Otazky a odpoveédi

DOTAZ C. 1

Akceptujete textaci bankovni zaruky, tak jak nam bude vystavena bankovnim ustavem
Odpovéd:Bankovni zaruka ma obsahovat text, ze kterého vyplyva, ze se jedna o
neodvolatelnou bankovni zaruku po dobu zadavaci lhity verejné zakazky. Dale ma text
obsahovat ustanoveni, ze bez dalSi vyzvy bankovni zaruka propada zadavateli v pripadé, ze
uchazec porusi zadavaci podminky tim, ze uchazec¢ porusi zadavaci podminky zrusenim své
nabidky nebo tim, ze odmitne uzavf¥it smlouvu podle ustanoveni § 82 odst. 3 zakona ¢. 137/2006
Sbh. ve znéni pozdéjSich zmén. V ostatnim zadavatel akceptuje text bankovniho ustavu

DOTAZ C. 2 Konstrukce ceny

Dle zadavaci dokumentace — bod 4 — si nejsme zcela jisti, jaké pozadavky na konstrukci ceny mate.
Odpovéd:Preferujeme variantu b) - tedy nastaveni ceny jako zakladni mési¢ni pausal + cena za
mozné aktivity, které se budou fakturovat samostatné na zakladé dil¢ich objednavek.

DOTAZC. 3

Do jaké ¢asti nabidky nejvhodné&ji ma byt zafazeno pfedstaveni tymu, ktery bude realizovat predmét
plnéni?

Odpovéd:Nejvhodnéjsi ¢asti by byla ¢ast tieti — tedy Kvalifikace dodavateld.

DOTAZC. 4

Ma byt pfedlozen jiz konkrétni navrh a koncept strategie?

Odpovéd:Pro vybérové fizeni postacuje v této fazi vypracovani obecnych tezi konceptu
strategie — tedy nikoliv konkrétni, rozpracovany navrh. Zajima ndas celkové pojeti, kam bychom
méli nasmérovat nase PR aktivity.

DOTAZC. 5

Je znamo pfiblizné mnozZstvi akci a tiskovych zprav nebo zadavatel ocekava tento navrh od
dodavatele?

Odpovéd:Presny pocet neni jeSté znam. S jistotou Ize vSak Fici, ze pocet akci nebude vyssi nez
20 do konce pristiho roku, spise nizsi. Maximalni pocet by byl jedna akce mésicné.

Zahrnuje medialni servis rovnéz monitoring médii?

Odpovéd:Medialni servis nezahrnuje monitoring médii, ten si Tiskové oddéleni SUKL zajistuje
samo.

DOTAZC. 6

PFiprava pracovnik( TIO na krizovou komunikaci. MUze zadavatel sdélit, jakého poc¢tu osob se bude
vyse uvedené plnéni tykat?

Odpovéd:Jednalo by se o 4 osoby.

DOTAZC. 7

Jaké parametry tato pfipravena strategie ma?

Odpovéd:Strategie bude zacilena na zdravotnické pracovniky i na pacienty.
¢asové obdobi pro realizaci?

Odpovéd:Realizace je planovana v priibéhu leto$niho roku az do konce roku 2009
Ocekavana frekvence medialnich vstup(?

Odpovéd:V podstaté se jedna o tutéz odpovéd jako v pripadé dotazu €. 2

Je soucasti komunikacni strategie i média monitoring, atd.?

Odpovéd:Média monitoring neni soucasti vypisovaného vybérového fizeni.

DOTAZC. 8

Média tréninky pro zaméstnance TIO - pfiprava na komunikaci s médii. O kolik lidi se bude celkem
jednat?

Odpovéd:Jednalo by se opét o 4 osoby.

DOTAZC. 9
Ocekava zadavatel dodavku konkrétniho navrhu publikace jiz jako sou¢ast nabidky podané



dodavatelem ve Ih(ité pro podani nabidek (tzn. v€etné grafiky, uréeni rozsahu, obsahu, ... této
publikace)?

Odpovéd:V této fazi se nejedna o dodani konkrétniho, detailné vypracovaného navrhu. Dodavka
grafického ztvarnéni publikace, v€etné feseni jejiho rozsahu, bude otazkou az nasledné faze
spoluprace.

DOTAZ C. 10

Jedna se pouze o pfipravu prizkumd nebo i o jejich realizaci?

Odpovéd:Jedna se pouze o pripravu prizkumu, nikoliv jejich realizaci.

Je kalkulace na realizaci a analytické zpracovani soucasti tendru?

Odpovéd:Realizace a analytické zpracovani nejsou soucasti této kalkulace.

DOTAZ C. 11

Jedna se pouze o obsahovou aktualizaci stranek nebo o kompletni zpracovani stranek (. grafika,
texty, technicky servis,...)?

Odpovéd:V soucasné chvili chceme pouze obsahovou aktualizaci. Pouze ta je soucasti tendru.
Co pfesné rozumi zadavatel pod pojmem pfiprava webovych stranek? Co pfesné rozumi zadavatel
pod pojmem aktualizace webovych stranek? Zahrnuje tato aktualizace i technicky zasah do struktury
stranky?

Odpovéd:Tato aktualizace nezahrnuje technicky zasah do struktury stranky. Jedna se pouze o
vkladani obsahovych informaci na web, prevazné z tiskovych konferenci. Tento bod ale
povazujte v ramci zadavaci dokumentace za nepf¥iliS podstatny.

DOTAZ C. 12

Co se rozumi ,podrobnym popisem a specifikaci nabizeného pInéni® ?

Odpovéd:Rozumi se tim souhrnny popis vSech véci zahrnutych v kone¢né cené. Napfr. zajiSténi
tiskovych konferenci,press kity, vizualni podklady..atd.

DOTAZ C. 13

Musi dodavatel ve své nabidce dolozit podepsané smlouvy se vSemi svymi subdodavateli?
Odpovéd:Ano, s témi subdodavateli, se kterymi hodla uchaze¢ zakazku realizovat v pripadé
jeho uspéchu v zadavacim fizeni. Z takovéto smlouvy musi byt ziejmé, ze uchaze¢ odpovida
zadavateli za pIlnéni subdodavateltl tak, jako by zakazku realizoval sam.

DOTAZ C. 14

,Nabidky budou hodnoceny na zakladé t&chto kritérii: Navrzené plnéni pfedmétu zadani s vahou
10%"“Je timto myslen pocet akci, tiskovych zprav, rozsah Skoleni, atd. (= tedy rozsah vSech sluzeb)
nebo navrh strategie (=tedy jeji kvalita a originalita)?

Odpovéd:Jedna se o navrh strategie — o kvalitu projektu, originalitu, zpiisob propagace do
médii..

Co presné bude zadavatel v ramci tohoto dil¢iho roboticiho kritéria hodnotit?

Odpovéd:Zadavatel bude v ramci tohoto kritéria hodnotit Casovou a finan¢ni nakladnost
navrzenych resSeni, predpokladanou efektivitu navrhované propagace apod.

DOTAZ C. 15

Jaka jsou kritéria pro hodnoceni kvality a flexibility agenturniho tymu? Co pfesné bude zadavatel v
ramci tohoto dil€iho roboticiho kritéria hodnotit?

Odpovéd:Zadavatel bude hodnotit napriklad poéet lidi, ktefi budou se SUKL na projektu
spolupracovat, jejich €asovou dostupnost, pripadné reference spole¢nosti..

DOTAZ C. 16

Co je konkrétné mysleno ,dostupnosti Skoleni* (= vzdalenost od Prahy, ¢asova naro¢nost
Skoleni,....)? Ktera ¢ast zadavaci dokumentace se k tomuto dil¢imu hodnoticimu kritériu
vztahuje?Odpovéd:Zadavatele zajima, jak je uchaze¢ schopen pfizplisobit se pracovnim
podminkam a moznostem pracovniki SUKL — tedy, zda budou zaméstnanci SUKL prechazet na
Skoleni jinam nebo zda se uskutecni pfimo zde v budové. V potaz je nutno vzit i jejich casové
vytizeni. V zadavaci dokumentaci je pasaz o ,,media trainingu“ a o proskoleni zaméstnancu..

DOTAZ C. 17
Jaké polozky konkrétné zahrnuje cenovy rozpocet dle této zadavaci dokumentace? Jaka je
zadavatele o kalkulaci s jednotkovymi cenami?



Odpovéd:Uchaze¢ navrhne cenovy rozpocet, v némz uvede a oceni své polozky jednotkovymi
cenami a my potom budeme posuzovat vyhodnost ceny v jednotlivych polozkach a obsah
téchto polozek.

DOTAZ C. 18

Jak konkrétné ma zadavatel dolozit kvalitu a Sifi agenturniho tymu? Jaké jsou pozadavky zadavatele
na tento tym?

Odpovéd:Rozhodujici budou reference spolec¢nosti, tedy Vase zkusenost s podobnymi
aktivitami v minulosti. Pozadavkem je flexibilita, ochota spolupracovat v ¢asovém presu,
uroven nabidnuté spoluprace atd.

DOTAZ C. 19

Co je konkrétné mysleno pojmy ,mira obratu a urCujici ukazatele této miry obratu®, kdyz zakon o
Ucetnictvi €. 563/1991 Sb., o ucetnictvi tyto pojmy neobsahuje?

Odpovéd:Zadavatel pozaduje, aby uchaze¢ uvedl sviij obrat za posledni tfi roky a aby byl
tento obrat uchaze€em v nabidce sofistikovan o srovnatelné polozky, tedy zejména o Cisty
zisk a rentabilitu aktiv (ROA) za tyto tfi roky. Uchazeé muze tyto polozky téz dolozit kopiemi
ucetnich zavérek za posledni dva roky.

DOTAZ C. 20

Zadavatel v oznameni o zakazce ani v zadavaci dokumentaci nevymezil minimalni poZzadavky na
splnéni ekonomickych a financnich pfedpokladt dle § 550dst. 3 pism.c zakona €. 137/2006 Sb. o
vefejnych zakazkach.

Odpovéd:Zadavatel uvedl v zadavaci dokumentaci v bodé 3.5., ze uchazec¢ splni ekonomické a
financni kvalifikacni predpoklady predlozenim a) pojistné smlouvy s pojisténim odpovédnosti
za Skodu zpusobenou dodavatelem treti osobé, a to do vyse 1 000 000,- K¢ a b) predlozenim
finanéniho obratu za posledni 3 roky, s tim ze tento obrat ma byt upresnén o upresnujici
ukazatele, tedy srovnatelné polozky, viz predchozi dotaz.





