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NALEHAVE - Bezpeénostni upozornéni pro zakaznika
EasyUpgrade DR

Moznost Spatného vykladu ikony zrcadlového prevraceni

Vazeni obchodni partnefi,

jako soucast stalého soustiedéni spole¢nosti Philips na spolehlivost a bezpe¢nost neustale monitorujeme
vykon nasich produktl. Béhem nedavnych hodnoceni pfistroje Philips EasyUpgrade DR jsme objevili
potencialni problém, ktery mize za uréitych podminek ovlivnit vykon zafizeni. U¢elem tohoto dopisu je
poskytnout Vam nasledujici informace:

e popis problému a za jakych okolnosti k nému dochazi,
e popis opatieni, které mlizete provést, abyste zabranili nebo minimalizovali vyskyt tohoto problému,
e popis opatieni, ktera spole¢nost Philips planuje k napravé tohoto problému.

Tento dokument obsahuje diilezité informace o dlouhodobém bezpeéném a
spravném pouzivani zafizeni

Nasledujici informace si prostudujte se svymi zaméstnanci, ktefi by méli byt informovani o obsahu
tohoto sdéleni. Pochopeni disledkl tohoto sdéleni je dulezité.

Jeho kopii si uschovejte u navodu k obsluze zafizeni.

Pokud budete potiebovat jakékoliv doplfiujici informace nebo podporu v souvislosti s timto problémem,
kontaktujte nas prosim prostednictvim bezplatné linky Philips Healthcare 800 193 358.

Omlouvame se za nepfijemnosti, které mlize tato situace pfinést, a véfime, Ze tyto informace pfislusnym
zpUsobem vysvétluji vSechny oblasti, které by Vas mohly zajimat.

Toto oznameni bylo pfedano pfislusnym regulaénim organtim.
Spoleénost Philips se omlouva za véechny komplikace zpisobené timto problémem.

S pozdravem,
Gabriela Koblizkova
Quality & Regulatory Manager CEE, V Praze 22. srpna, 2013
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e-mail: gabriela.koblizkova@philips.com
http: ~ www.philips.cz
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DOTCENE VYROBKY

EasyUpgrade DR

POPIS PROBLEMU

Ikona zrcadlového otoceni v dolni Easti kazdeho obrazu by mohla byt Spatné
vyloZena jako olovéna znacka PRAVE STRANY pro boéni indikaci v pfipade, Ze
je obraz zrcadlové oto€en v ramci systému PACS.

MOZNA NEBEZPECi

Spatny vyklad ikony zrcadlového oto&eni jako pravé strany boéni indikace by
mohl potencialné vést k chybné diagndze.

JAK ZJISTIT DOTCENE
VYROBKY

Vsechny systémy EasyUpgrades DR, kédy 712086.

OPATRENI, KTERA
MUSi PROVEST
ZAKAZNIK/UZIVATEL

Lékar by si mohl splést vtisknutou ikonu zrcadlového oto¢eni s olovénou
znackou oznacujici pravou stranu. Abyste této moznosti predesli:

1. P¥i ¢teni snimku nesmi Iékaf pouzivat ikonu zrcadlového otoceni
pro vyklad pravé strany snimku.

2. Pfi kazdém rentgenovém snimani musi pracovnici nemocnice dodrZovat
navod k obsluze a pouzivat pomocna pismena pro uréeni orientace téla
a pacienta nebo ekvivalentni elektronické znacky, které poskytuji
informace o levé/pravé strané.

OPATRENI
PLANOVANA
SPOLECNOSTI PHILIPS

Spolec¢nost Philips provede aktualizaci systému, ktera zahrnuje aktualizaci
softwaru a hardwaru systému. Tento software bude mit nahradni ikonu [R:8]

ktera snizuje riziko mozného Spatného vykladu ikony zrcadlového otogeni .
Spolecnost Philips také poskytne aktualizovany navod k obsluze pro pracovisté
a pro systém (vcetné dodatku).

Spolec¢nost Philips vas bude kontaktovat, aby naplanovala instalaci.

Pokud budete potfebovat komunikovat se spole€nosti Philips v souvislosti
s timto programem, uvadéjte vzdy odkaz na FCO-71200077.

DALSIi INFORMACE A
PODPORA

Pokud potrebujete dal$i informace nebo podporu v souvislosti s timto
problémem, obratte se na mistniho zastupce spole¢nosti Philips nebo na mistni
kancelar spole¢nosti prosiednictvim bezplatné linky Philips Healthcare

800 193 358.
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