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Naléhavé bezpeénostni upozornéni

PREDMET: Mobilni zvedaky ze sedu do stoje Liko® Sabina® a Capella™
Identifikator FSCA: Mod 448

Typ akce: Napravna akce
Datum:
Komu: generalni feditel, spravce podniku, technik podniku, manaZer dozoru

biomedicinské inzenyrstvi, dispecer |ékafského zafizeni

Dot€ena zarizeni: Vyrobena pired 31. kvétnem 2012
VSechny mobilni zvedaky ze sedu do stoje Liko® Sabina® EE,
Sabina® EM, Sabina® Il EE, Sabina® || EM, Sabina® Comfort a
Sabina® 200.

VSechny mobilni zvedaky ze sedu do stoje Capella™ 201

Popis situace:

Spole¢nost Hill-Rom zjistila problém tykajici se bezpecnosti mobilnich zvedakul ze sedu do
stoje Sabina® a Capella™. V urcitych situacich by mohl pacient, peCovatel nebo jina osoba
pobliz upadnout na zvedak tak, Zze by mu hak smy&ky na konci zavésné tyce SlingBar™
mohl zpusobit poranéni.

Vyvinuli jsme pro zvedaky nahradni hak, ktery zmirfiuje riziko poranéni. Brzy vam také
poskytneme opravné sady hakl a pokyny k instalaci, abyste mohli zvedaky Sabina® a
Capella™ vylepsit.

NOVY typ haku STARY typ haku
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Akce, které ma uzivatel provést:

K tomuto upozornéni je pfipojen odpovédni formular. Zadejte pocet hakl pro zavésné tyce
SlingBar™, které potfebujete, formular co nejdiive vyplite a zaslete spole¢nosti Hill-
Rom a my vam zdarma za8leme pfisludny pocet sad.

POZNAMKA: Sada pro opravu haku je uréena k montazi na hlavni zavésnou ty¢ SlingBar™,
ne na volitelnou ty¢ se sedakovymi popruhy SeatStrap SlingBar™.
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Zavésna ty¢ 350, Zavésna ty¢ Comfort Zavésna ty¢ 350 s volitelnou
2027002 2027003 zavésnou tyCi se sedakovymi
popruhy 2027006/7

DALE: Je mozné, Ze vlastnite dal$i zavésné ty&e SlingBars™ pro pouZiti se zvedaky
Sabina®, které nejsou momentalné na zvedacich namontovany. Nezapomerite je do svého
poctu také zahrnout.

Nadale se fidte bezpecnostnimi pokyny ke zvedani jako napfiklad:

o Pfi pomahani pacientovi s vyuzZitim zvedaku dbejte, aby nedoslo k padu smérem
dopfedu nebo do strany.

o Nedovolte, aby si neopravnéné osoby, pfedevsim déti, hraly pobliZz zvedaku nebo jej
uvadély do chodu.

Distribuce tohoto bezpeénostniho upozornéni:

Pfedejte toto upozornéni vdem osobam ve vasi organizaci a/nebo jakékoli dalSi organizaci,
pokud s témito zafizenimi pracuiji.

Udrzujte povédomi o tomto oznameni a o vysledné akci po poZadovanou dobu, aby byla
zajisSténa ucinnost napravné akce.

Spole¢nost Hill-Rom potvrzuje, Ze o této naléhavé bezpelnostni napravné akci byly
informovany pfislusné urady.

Kontaktujte odpovédnou osobu:

Pokud budete mit jakékoli dotazy tykajici se tohoto poZadavku nebo popsaného postupu,
obratte se na technickou podporu spole€nosti Hill-Rom ve vasi zemépisné oblasti podle
pfilozeného seznamu.

S pozdravem,

Oddéleni technické podpory spole¢nosti Hill-Rom

Pfiloha: Odpovédni formulaf, DS127RD
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Odpovédni formular

Predmét: Opravna sada pro mobilni zvedaky ze sedu do stoje Liko® Sabina®
a Capella™

Vypliite prosim nasledujici polozky spravnymi udaji a zaSlete tento odpovédni formular
ihned zpét technické podpote spolecnosti Hill-Rom. Podrobné pokyny najdete v dolni ¢asti
této stranky. Dékujeme.

Cislo uétu spole¢nosti Liko:

Nazev zafizeni:

Adresa zafizenti:

Mgésto: Stat: PSC:

Oficialni nazev zafizeni:

Vypliite citelne

Podpis:

Pracovni pozice: Datum: / / Telefon:

Fax:

Oznacte provedenou akci:
] Nemame zadné dotéené vyrobky.

L] Pottebujeme opravnych sad, abychom mohli opravit v§echny vyrobky v nasem
zafizeni.

Jakmile to bude moZné,
zaSlete tento formular faxem nebo e-mailem na prisluSnou technickou
podporu
podle priloZzeného seznamu.
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Kontaktni informace pro technickou podporu

Dulezité: Toto je Gplny seznam kontaktli na technickou podporu spole¢nosti Hill-Rom po celém svété. Obsah
dokumentu nebo dopisu, k némuz je seznam priloZen, nemusi byt relevantni pro vSechny zem¢ uvedené na seznamu.

Belgie:

Blizky vychod a Afrika:
Francie:

Irsko:

Italie:

Kanada:

Némecko:

Nizozemsko:

Portugalsko a Spanélsko:
Rakousko:

Skandinavie: (Svédsko, Norsko, Dansko,
Finsko, Island)

Stfedni a vychodni Evropa:

Svyecarsko:

USA:

Velka Britanie:

Vsechny dalsi zemé, podpora pro vyrobky
vyrobené mimo USA:

Vsechny dalsi zemé, podpora pro vyrobky
vyrobené v USA:

Tel: +32 2761 96 42 — Fax: +32 (0) 2 761 96 41
e-mail: services-belgium@hill-rom.com

Tel: +9714 (0)4-8816818 — Fax: +9714(0)4-8812357
e-mail: trescilla.dsouza@hill-rom.com

Tel: +33 (0)6 89 47 96 29 — Fax: +33 (0) 5.61.56.89.03
e-mail: franck.hennig@hill-rom.com

Tel: +353 (0)1 413 6005 — Fax: +353 (0)1 413 6030
e-mail: dublin.sales@hill-rom.com

Tel: +39 02 950542 95 — Fax: +39 02 950543 26
e-mail: giuseppe.sanna@hill-rom.com

Tel: 800-267-2337 (od 8:00 do 17:00 ET — newyorského Casu)
e-mail: jeff.moorehead@hill-rom.com

Tel: +49 (0)2152 144 255 — Fax: +49 (0)2152 144 105
e-mail: germany.customer.care@hill-rom.com

Tel: +31 (0)347 32 35 43 — Fax: +31 (0) 347 32 35 00
e-mail: jos.vanschie@hill-rom.com

Tel: +34 (0)902 193 423 — Fax: +34 (0)93 666 55 70
e-mail: matteo.montesano@hill-rom.com

Tel: 0810 00 10 23 — Fax: +43 (0)224 328550 - 19
e-mail: germany.customer.care@hill-rom.com

Tel: +46 (0)920 47 48 22 — Fax: +46 (0)920 47 47 01
e-mail: karl-henrik.dagman@hill-rom.com

Tel: +9714 (0)4-8816818 — Fax: +9714(0)4-8812357
e-mail: trescilla.dsouza@hill-rom.com

Tel: 0848 81 15 30 — Fax: + 41 (0)21 7062132
e-mail: germany.customer.care@hill-rom.com

Tel: 800-445-3720 (od 8:00 do 17:00 ET — newyorského ¢asu)

Tel: +44 (0)1530 411000 — Fax: +44 (0)1530 411555
e-mail: uk.customer.care@hill-rom.com

Tel: +33 (0)2 97 50 92 45
e-mail: leny.rodriguez@hill-rom.com

Tel: 812-934-1348 (od 8:00 do 17:00 ET — newyorského ¢asu)
e-mail: gary.lakes@hill-rom.com
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