prosys

Servisni smlouva

Cislo Objednatele:
Cislo Dodavatele: $10/2007

Ceska republika; - Statni Gstav pro kontrolu Iéciv, organizacni slozka

statu

1C: 00023817

se sidlem: Srobérova 48, 100 41 Praha 10, ,
Zastoupena: PharmDr.Martinem BeneSem, reditelem

(déle jen "Objednatel")

NETPROSYS, s.r.o.

1C/DIC: 25344536/CZ25344536
se sidlem: Hviezdoslavova 57/1187, 627 00 Brno
zastoupena: panem Pavlem Kocourem, jednatelem spolecnosti

Bankovni spojeni: GE Money Bank

Cislo G&tu: 159956629/0600

Zapsana v OR vedeného u Krajského soudu v Brné& oddil C, vloZka 27645
(dale jen dodavatel)

Tato smlouva je uzavirdna v souladu a na zakladé smlouvy o smlouvé
budouci - servisni smlouvé uzaviené dne 01.10.2007 mezi vySe
uvedenymi smiuvnimi stranami. '

Clanek 1. PFedmét smlouvy

1.1 Predmétem .této smlouvy je stanoveni podminek pro poskytovani
servisnich sluzeb dodavatelem pro objednatele a zaroven stanoveni
zéruCnich podminek dokonleného dila ,modernizace informacniho
systému SUKL se zamérenim na dostupnost a bezpecnost™ (dadle jen dilo)
dodavatelem pro objednatele.

1.2 Dodavatel bude pro objednatele provadét administraci sité, spocivajici
v Udrzb& a servisu vSech Microsoft technologii objednatele na drovni
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servertl. Dale je soucasti administrace sité provadéni a kontrola
s4alohovani dat, Gdrzba a servis véech aktivnich technologii v rozsahu 20-ti
hodin mé&si¢né od predani dila objednateli. Soupis aktivnich technologii
(DELL, CISCO) je uveden v priloze ¢.1 této smlouvy.

1.3 Soudasti predmétu smiouvy je povinnost dodavatele hradit licen¢ni
poplatky za dodany software a hardware vyrobclim takového software a
hardware od predani dila objednateli. Soupis dodaného software a

hardware pro Uhradu licen&nich poplatkd je uveden V priloze .1 této
smlouvy.

1.4 Dodavatel bude zajistovat provoz WAN. linek pro tato regionalni
pracovisté od predani dila objednateli:

(a) OKL 402, Ceské Bud&jovice 370 87; B. N&mcové 54

(b) OKL 403, Plzefi 320 00; Nam. Miru 2

(c) OKL 405, Hradec Kralové 500 01; Zamosti 683

(d) OKL 406, Brno - Husovice 61400; Jilemnického 2-4

(e) OKL 407, Ostrava - Poruba 708 52; Tr. 17. Listopadu 1790
(f) OKL 408, Olomouc 779 00; Puskinova 2

Soupis WAN linek je uveden v ptiloze &.1 této smlouvy.

1.5. Za poskytnuti sluzeb specifikovanych touto smlouvou se zavazuje
objednatel dodavateli zaplatit cenu stanovenou Vv ¢l.6 , a to dle podminek
této smlouvy.

¢lanek 2. Odstrané&ni zavad

7.1 zavada kategorie A znamenajici vypadek systému nebo jeho Casti
znemozfiujici provoz systému, musi byt odstranéna do 4 hodin od
nahlageni. Tato kategorie se vztahuje na severy, aktivni prvky vcetné
aktivnich prvkd zajistujicich WAN spojeni.

2.2 zavada kategorie B snamenajici ¢aste¢ny vypadek systému nebo
&asti, ktery ma vliv na provoz systému, musi byt odstrané&na do 12 hodin
od nahladeni. Tato kategorie se vztahuje na vsechny ostatni prvky krome
datovych WAN linek. g

- 2.3 zavada kategorie C znamenajici vypadek spojeni mezi centrem a
regionalnim pracovidtém, musi byt odstranéna ve Ihdté do 24 hodin od
nahlaseni.

¢lanek 3. Zaruéni podminky a pozaruéni servis

3.1 Dodavatel poskytuje na dodané aktivni prvky zaruku v délce 3 roky
od data predani dila. Velkeré reklamace v zarudni dobé& se dodavatel
zavazuje vyredit ve Ih{té 5 pracovnich dnl od prevzeti reklamace od
objednatele. Po dobu reklamacniho procesu s0stane vadné zboZi u
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objednatele. Po dobu 4 let od predani dila objednateli umozni dodavatel
objednateli bezplatny pfistup k novym verzim firmware a IDS vzorkdm.

3.2 Dodavatel poskytuje zaruku na dodané komponenty dila (servery,
zalohovaci zafizeni, diskové pole, SAN switch) v délce 3 roky od data
predani dila. Veskeré reklamace v zéruéni dobé se zhotovitel zavazuje
vytesit ve [hité& nejdéle pribézné v rezimu 24/7. Reklamovana vada bude
odstranéna nejdéle do 5 pracovnich dnl od pFevzeti reklamace. Po dobu 4
let od predani dila objednateli umozni dodavatel objednateli bezplatny
pFistup k novym verzim firmware a ovlada&im.

3.3 Po ukonleni zéru&ni doby bude dodavatel odstrafiovat vzniklé
poruchy za stejnych ¢asovych podminek.

3.4 Dodavatel neodpovidd za vady, které byly zplsobeny pouZitim
podkladl pFevzatych od objednatele, u kterych dodavatel ani pfi
vynalozeni veSkeré odborné péce nemohl zjistit jejich nevhodnost,
pfipadné na né upozornil objednatele, ale ten na jejich pouZiti trval.

3.5 Dodavatel neodpovidd za &kodu vzniklou nedodrZenim pokynu
objednatele v pfipadé&, kdy pisemné sdé&lil nevhodnost pokynl a upozornil
na moznd rizika a objednatel pisemné trval na postupu podle takovych
pokynd.

3.6 Zarulni doby na reklamované Casti dodavky se prodluzuji o dobu
pocinajici datem uplatnéni reklamace a konli dnem odstranéni vady.
Jestlize se v prib&hu zéruéni doby nékterd &ast pfedmétu smiouvy ukéZe
jako vadnd, nebo nedosdhne plénovanych parametri & funkci, bude
zhotovitelem opravena nebo vyménéna a objednatelem znovu prevzata,
pricemz dnem této prejimky zaCne béZet nova zdrucni doba. Veskeré
Skody zplsobené vadou dokon&eného predmétu dila uhradi na svij naklad
zhotovitel objednateli do deseti pracovnich dnl od doruéeni faktury.

Clanek 4. Prava a povinnosti dodavatele

4.1 Dodavatel bude poskytovat vSechny sluzby podle této smlouvy na
svou vlastni odpovédnost a bude poskytovat vSechny ekonomické,
materidlni a lidské prvky tak, aby mohl naplinit Gcel této smlouvy.

4.2 Po celou dobu poskytovani sluzeb dodavatelem objednateli na
zakladé této smlouvy se dodavatel zavazuje poskytovat sluzby nejvyssi
kvality a pfi jejich poskytovani zachovavat obecné principy vztahujici se
k poskytovani sluzeb, jako je dobré vira a profesionalita. PFi provadéni
¢innosti podle této smlouvy je dodavatel povinen postupovat s odbornou
pédi a s prihlédnutim k zajmum objednatele.

4.3 Dodavatel je povinen bez zbyte¢ného odkladu oznamit objednateli
vSechny okolnosti, které zjisti pri své Cinnosti, a které mohou mit vliv na
zménu pokynl objednatele. Dodavatel upozorni objednatele na
nevhodnost jeho pokynd; v piipadé, Ze objednatel pfes upozorn&ni
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zhotovitel na spinéni pokynl trvd, se dodavatel v odpovidajicim pomeéru
zprodtuje odpovédnosti a za vady jim poskytované sluzby objednateli.

4.4 Dodavatel je povinen ucastnit se jedndni svolanych objednatelem a
tykajici se poskytovani servisnich sluzeb. Pokud neni specifikovano jinak,
Glastni se za dodavatele takového jednani vzdy oprdvnéné osoby.
Objednatel je oprdvnén pozadovat Géast kteréhokoliv  zastupce
dodavatele.

45 Dodavatel se zavazuje pii své Cinnosti spolupracovat s jakymikoliv
experty nebo jinymi odborniky, které si urci objednatel.

4.6 Dodavatel je povinen mit ke dni podpisu smlouvy uzavienou
pojistnou smlouvu na pojisténi odpovédnosti za &kodu vztahujici se na
poradenstvi na minimalni &astku 30,000.000,- K& a tuto pojistnou
smlouvu udrfovat Géinnou nejméne 6 mésict po ukondeni cinnosti podlie
této smiouvy.

4.7 Dodavatel je povinen; veskerd pisemnd podani prediozena
objednateli podle této smiouvy vedle listinné podoby predat rovnéz
v elektronické podobé.

4.8 Dodavatel je povinen provadet vegkeré prace pii provadéni dila
podle této smlouvy vyhradn& prostiednictvim vlastnich zaméstnancd a
subdodavateld uvedenych v nabidce dodavatele podané v zadavacim
¥izeni vyhladenym objednatelem ¢ VZ01/07 . V pfipad& nemoznosti pouZiti
takového subdodavatele z objektivnich ddvodl je dodavatel povinen
~vyZadat si pfedem pisemné souhlas objednatele s nahrazenim takového

r .

subdodavatele. Objednatel neni povinen souhlas ud&lit pripadé, kdy se

nebude jednat o objektivni duvody nemoznosti pouziti subdodavatele.
4.9 Planované prace musi byt prizplisobeny potfebam objednatele.

4.10 PH provadéni vlastnich praci musi byt dodrZzovana ve3kera
bezpe&nostni opatfeni. Po skon&enf praci provede dodavatel uklid.

4.11 Na vyzvu objednatele je dodavatel povinen prokazat objednateli
Uhradu licenéniho poplatku vyrobci software.

4.12 Dodavatel je povinen na vyzvani objednatele prokazat cenu
pou¥ivanych nahradnich dild a spotfebniho materialu. Dodavatel muze
pouZit materidl jiné technologie (znacky) jen pokud bude ve stejné kvalité

a jen pokud o to Objednatel pozada.

4.13 Dodavatel musi elektronicky vest evidenci servisnich zasahd
v systému helpdesk a musi Objednateli umoznit pfistup k témto
informacim. ‘

Clanek 5. Prava a povinnosti objednatele

5.1 Objednatel je povinen predat vcas dodavateli Uplné, pravdivé a
pfehledné informace, jeZz jsou nezbytn& nutné k Cinnosti podle této
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smlouvy, pokud z jejich povahy nevyplyva, ze je ma zajistit dodavatel v
ramci plnéni predmetu smiouvy.

5.2 Objednatel je povinen vytvorit réddné podminky pro cinnost
dodavatele a poskytovat.mu béhem pinéni predmétu smlouvy nezbytnou
dal$i soucinnost, zejména umoznit dodavateli a jeho pracovnikim pFistup
do prostor objednatele.

5.3 Servis bude realizovdn na zaklad® jednotlivych poZadavk{
Objednatele k odstranéni zdvad nahlaSenych povéfenou osobou
Objednatele Zhotoviteli na hot-line linku nebo email popfipadé zadan pres
webové rozhrani do systému helpdesk. Telefonni dislo a email na
nahlddeni zdvady jsou uvedeny v bodu ,C) Pf{jem servisnich poZzadavkd“
prilohy &.2 této smlouvy.

v

Clanek 6. Cena a platebni podminky

6.1 Za poskytnuti servisnich sluzeb podle odst. 1.2 této smlouvy zaplati
objednatel dodavateli cenu stanovenou pausalni Castkou ve vysi 170
000,- Kc za kazdy mésic.

6.2 Za provedeni Casti predmétu smlouvy podle odst. 1.3 zaplati
objednatel dodavateli cenu stanovenou pausalni ¢astkou ve vysi 100 415,-
K¢ za kazdy mésic.

6.3 Za provedeni Casti predmétu smiouvy podle odst. 1.4 zaplati
objednatel dodavateli cenu vysi 50 160,- K¢ za kazdy mésic.

6.4 Objednatel uhradi dodavateli ndklady na pouzity spotfebni materidl
'~ a za dodané nahradm dily, které nejsou pfedmétem zaruky, ve skutecné
vySsi. ~

6.5 Kcendam uvedenym vysSe se pripolte dan z pridané hodnoty podile
platnych pravnich predpisd. Ceny budou objednatele uhrazeny na zakladé
faktur vystavenych zhotovitelem. Tyto faktury jsou danovymi doklady.
Ceny dle odst.6.1 a 6.3 budou fakturovdny mési¢né, vzdy k 20.dni
aktualniho mésice, poclinaje lednem 2008. PInéni poskytnuté v prosinci
2007 bude fakturovano spolu s fakturaci za prvni mesi¢ni obdobi v roce
2008. Cena dle odstavce 6.2 bude fakturovdna za obdobi 12 mésict, a to
vzdy k 20.dni prvniho mésice aktudlniho 12-ti mési¢niho obdobi. Cena dle
odstavce 6.2 bude fakturovdna od 1.12.2010, tzn. po ukonceni zarucni
doby 36 mé&sicl od predani software Objednateli 30.11.2007. Poplatek die
odst. 6.3 za regiondini pracovisté (b), (c) a (f) bude fakturovdn od
1.2.2008.

6.6 Cena zahrnuje vSechny naklady zhotovitele spojené s poskytovanim
sluzeb podle této smlouvy.

v

Clanek 7. Fakturace a platebni podminky
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7.1 Faktury musi obsahovat veikeré naleZitosti dafiového dokladu
predepsané piislusnymi pravnimi predpisy. V pripadé, Zze predlozena
faktura neobsahuje predepsané nalesitosti nebo neni odsouhlasena
oprédvnénym zastupcem objednatele, je objednatel oprévnen ji ve Ihateé
splatnosti vratit zhotoviteli k doplnéni; po obdrZeni opravené faktury mu
b&3i nova Ihita k jejimu proplaceni.

7.2 Splatnost faktury &inf nejméné 21 dni. Splatnost se pocita vzdy ode
dne prokazatelného doruceni faktury objednateli. Smluvni strany se
dohodly, ze zadvazek k Uhradé faktury je spinén dnem, kdy byla p¥isiudna
tastka odepséana z UCtu objednatele ve prospéch Gctu zhotovitel.

7.3 Soucdsti faktury je i podrobny popis provad&nych praci a v ptipade,
e faktura bude obsahovat i naklady na pouzity spotiebni materidl a za
dodané nahradni dily, které nejsou predmétem zaruky, musi faktura
obsahovat rovnéz jejich presnou specifikaci véetné uvedeni ceny.

7.4 Je-li objednatel v prodleni s Ghradou plateb podle této smlouvy, je
povinen uhradit dodavateli Grok z prodleni z neuhrazené dluzné Castky
podle konkrétni faktury za kazdy den prodleni ve vyi stanovené predpisy
ob&anského prava (natizeni viady &. 142/1994 Sb., ve znéni natizeni viady
¢. 163/2005 Sb.

¢lanek 8. Misto a doba pInéni

Smiuvni strany se dohodly, Ze mistem poskytovani sluzeb je sidlo
objednatele a detagovana pracovidté objednatele v Ceské republice.

Elanek 9. Subdodavky dodavatele

9.1 Proto¥e dodavatel prokazal v ramci zadavaciho Fizeni kvalifikaci
k celému predmétu zadavaciho ¥izeni, neni opravnén pfi plnéni verejné
zakdzky pouZit jiné subdodavatele, nez které uvedl v nabidce podané
v ramci zadavaciho fizeni.

9.2 Pouziti jiného subdodavatele, nez ktery je uveden v predchozim
bodé&, je zavaznym porudenim této smiouvy.

&lanek 10.0chrana diivérnych informaci

10.1 Dodavatel je povinen sachovavat mic¢enlivost o vsech skutecnostech,
o kterych se dozvi pfi pinéni této Smiouvy a které nejsou pravnim
predpisem urCeny ke zverejnéni nebo nejsou obecné& znédmé. S
informacemi poskytnutymi objednatelem za Géelem spinéni zévazkl
dodavatele plynoucich z této Smiouvy je povinen dodavatel nakladat jako

s davérnymi materialy.

Strana 6 z 18




10.2 Za dUvérné materidly se pro Gcel této Smlouvy nepovazuiji:

(a) informace, které se staly obecné& dostupnymi vefejnosti jinak nez
nasledkem jejich zpfistupnéni Dodavatelem nebo uchazedi o projekt;

(b) informace, které Dodavatel ziskd jako informace nikoli dlvérného
charakteru z jiného zdroje nez od objednatele.

10.3 Dodavatel se zavazuje pouzit dGv&rné materidly vyhradné za ucelem
spinéni svych zdvazk( vyplyvajicich ze Smlouvy. Dodavatel zejména
zavazuje, ze on ani jind osoba, kterd bude Dodavatelem sezndmena s
divé&rnymi materidly v souladu s touto Smlouvou, je nezpfistupni Zadné
t¥eti osobé& vyjma ptipadd, kdy:

(a) dodavatel zpfistupni dliv&rné materidly osobam, které potiebuji mit
moznost pfistupu k t&mto informacim za Gdelem spinéni zdvazkd
dodavatele vypvaaJ|c1’ch z této Smlouvy (&lendm projektového tymu
a subdodavateldim);

(b) dodavatel zpfistupni duverne materidly s predchozim pisemnym
souhlasem objednatele;

(c) tak stanovi obecné zdvazny pravni predpis.

10.4 V pfipadé&, Ze dodavatel bude mit divodné podezieni, ¥e dodlo ke
zpFistupnéni ddvérnych materidld neoprdvné&né osob&, je povinen
neprodliené o této skutecnosti informovat objednatele.

10.5 Dodavatel je povinen predat bez zbyteCného odkladu objednateli
veskeré materidly a véci, které od ného ¢i jeho jménem prevzal pfi plnéni
smlouvy, a to bez zbyte¢ného odkladu po ukonéeni této Smlouvy. DGvé&rné
materidly ulozené v elektronické podobé je Dodavatel povinen odstranit.

10.6 Zavazek ochrany dOv&rnych informaci zOstédvd v platnosti i po
ukonceni této smlouvy.

10.7 Objednatel je opravnén kdykoliv po dobu G&innosti této smlouvy i po
skonceni jeji u&innosti, uverejnit tuto smlouvu nebo jeji ¢ast.

10.8 Objednatel je opravnén naklddat s informacemi a (daji, které
pfevezme podle této smiouvy (po dosazeni mezniku) jako s viastnimi,
zejména je opravnén takové informace a Udaje uverejnit.

Clanek 11.Smluvni pokuty

11.1 V pripadé prodleni s odstranénim zdvady kategorie A uhradi
dodavatel objednateli smluvni pokutu ve vysi 5 000,- K¢ za kazdou
zapocatou hodinu prodleni.

11.2 V pripadé prodleni s odstran&nim zdvady kategorie B uhradi
dodavatel objednateli smiuvni pokutu ve vysi 3 000,- KC za kazdou
zapocCatou hodinu prodleni.

11.3 V pfipadé prodleni s odstranénim zdvady kategorie C uhradi

dodavatel objednateli smluvni pokutu ve vysSi 1 000,- KE za kazdou
zapocatou hodinu prodleni.
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11.4 V pripadé prodleni s odstranénim jakékoliv jiné zaruéni zdavady
uhradi dodavatel objednateli smluvni pokutu ve vysi 1 000,- K& za kazdou
zapocatou hodinu prodieni.

11.5 V pFipadé neprovedeni uhrady licence uhradi dodavatel objednateli
smluvni pokutu ve vySi dvojnésobku takové neprovedené uhrady. Vedle
uhrady smluvni pokuty dodavatel provede Uhradu licence.

11.6 V ptipadé prodleni s odstranénim zavady po zaruéni dob& uhradi
dodavatel objednateli smluvni pokutu ve vyéi 1 000,- KC za kazdy
zapotaty den prodleni.

11.7 Pokud dodavatel bude provadét dilo podle této smlouvy
prostiednictvim jinych subjektt, nez byli subdodavatelé uvedeni v nabidce
~hotovitele v réamci  zadavaciho ¥zeni, bez pisemného souhlasu
objednatele, uhradi za kazdy takovy pfipad objednateli smiuvni pokutu ve
vysi 200.000,- K¢, slovy dvé_sté _tisic korun Ceskych. :

11.8 Ulastnici se dohodli, ze pokud dodavatel porudi né&kterou
z povinnosti stanovenych mu Vv této smlouvé, je povinen uhradit
objednateli smiuvni pokutu, kterou Gcastnici dohodli na Castku ve vySi
100.000,- K¢, slovy deset_tisic korun ceskych, za kazdé jednotlivé
poruseni.

11.9 Uhradou smluvni pokuty se dodavatel nezbavuje povinnosti
pokra¢ovat v pinéni ze smlouvy ani nahradit prokdzanou skodu.

Clanek 12.Platnost smlouvy

12.1 Tato smlouva se uzaviré na dobu 36-ti mésicl ode dne uzavieni této
smlouvy. Pokud nejpozdé&ji 1 mésic pred uplynutim doby platnosti této
smlouvy néktera ze stran neoznami pisemné druhé strang, ze na dalsi
platnosti smlouvy netrva, trvani smiouvy seé automaticky prodluzuje a

doba trvani smlouvy se méni na dobu neurdcitou.

12.2 Smluvni strany si sjednaly moZnost ukondit platnost smlouvy i pred
uplynutim doby podle predchoziho bodu z téchto dtvodu:

(a) Vypovédi smiouvy dle ustanoveni &. Clanek 13 této smiouvy.

(b) Odstoupenim od smiouvy dle ustanoveni &l. Clanek 14 této smlouvy.

(c) Zénikem dodavatele (za ~4nik dodavatele se v pripadé skupiny osob
povazuje zanik kteréhokoliv glena takové skupiny osob) nebo
objednatele bez pravniho nastupce pokud se strany pisemné
nedohodnou jinak. '

(d) Ztratou oprévnéni dodavatele k vykonu ¢innosti, kterou je zapottebi
pro poskytovani sluzeb pro objednatele.

(e) Dohodou smiuvnich stran.

12.3 V pfipad& ukonceni platnosti smiouvy z jakéhokoliv ddvodu jsou

povinnosti obou stran nasledujici:

(a) dodavgtel provede soupis vech provedenych praci a sluzeb ocenény
dle zplsobu, kterym je stanovena cena poskytovanych sluzeb;

~Strana 8z 18




(b) dodavatel provede finanéni vycisleni provedenych praci a sluZzeb a
zpracuje dil¢i konecnou fakturu;

(c) dodavatel vyzve objednatele k ,dil€imu predam poskytnut;’/ch
sluzeb" a obJednatel je povinen do tfi dnd od obdrZeni vyzvani
zahajit ,diléi pFejimaci Fizeni®, ke dni ,dil¢iho prfedani poskytnutych
sluZzeb" zajisti ob& strany dva znalce (kazdéd svého), ktefi pisemné
zdokumentuji skutecny stav poskytnutych sluzeb k tomuto dni;

(d) po dil¢im predani provedenych prac1 (v pisemné a elektromcke
podobé) S]edna_]l obé& strany pisemny protokol 0 ukonceni
spolupréace na zaklade této smlouvy,
uhradlt druhé strané vedkeré néklady ji vzniklé z duvodu takového
odstoupeni od smlouvy,

12.4 Ukoncenim smlouvy nezanikd ndrok opravnéné strany na zaplaceni
smiuvni pokuty a nahradu prokdzané Skody.

Clanek 13.Vypovéd’ smlouvy

13.1 Objednatel je opravnén pisemné vypoveédét tuto smlouvu tehdy,
jestlize dodavatel zdvaZné& porusi tuto smlouvu nebo v pfipade, ze
dodavatel opakované porusi nékterou svou povinnost dle této smlouvy a
na takovou moznost ho objednatel plsemné upozorni Po uplynuti 36-ti
mé&sich platnosti smlouvy je obJednatel opravnén pisemné vypoveédet tuto
smlouvu i bez tohoto kvalifikovaného ddvodu.

13.2 Dodavatel je oprdvnén pisemné vypovédét tuto smlouvu tehdy,
jestlize je objednatel v prodlenl s hradou faktury vice nez 30 dnl a ani
po predchozim upozornéni na moznost vypovédi této smlouvy fakturu
neuhradil. Po uplynut| 36-ti mésicl platnosti smlouvy je dodavatel
opravnen pisemné vypovedet tuto smlouvu i bez tohoto kvalifikovaného
davodu.

13.3 Vypovédni Ihiita je jeden mésic a pocitd se od prvého dne mésice
nasledujiciho po doruceni vypoveédi.

13.4 Po odeslani ¢i obdrzeni vypoved| je dodavatel povinen poskytovat
servisni sluzby dle této smlouvy az do uplynuti vypovédni doby. Zaroven
je povinen objednatele upozornit na opatfeni potfebnd k tomu, aby se
zabranilo vzniku $kody bezprostfedné& hrozici objednateli nedokoncenim
urcité cinnosti.

Clanek 14.0dstoupeni od smlouvy

14.1 Chce-li nékterd ze stran od této smlouvy odstoupit na zakladé
ujednani z této smlouvy vyplyvajicich nebo podle zdkona, je povinna svoje
odstoupeni pisemn& ozndmit druhé strané ‘s uvedenim terminu, ke
kterému od smlouvy odstupuje. Vodstoupem musi byt dale uveden
divod, pro ktery strana odstupuje a presna citace toho bodu smiouvy
nebo zékona, ktery ji k takovému kroku opravriuje. Bez téchto nalezitosti
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je odstoupeni neplatné mimo pripadl, kdy pravo odstoupit od smlouvy
vyplyvé pfimo z obchodniho zakoniku. -

14.2 Objednatel garantuje ke dni podpisu této smlouvy ve smyslu zakona
&. 218/2000 Sb.,0 rozpoctovych pravidlech, ve znéni pozdéjsich predpist,
pouze ta financni pInéni smlouvy, ktera jsou poskytovana v roce, Vv némz
se smlouva uzavird, coz druha smluvni strana bere na védomi.
Pokratovani smlouvy v nasledujicim roce, prip. dalsich, je podmin&no
schvalenim  finanéniho pinéni ze smlouvy vyplyvajictho jako Castky
statniho rozpo&tu nasledujiciho roku. Nesplné&ni této podminky je ddvodem
k odstoupeni od smiouvy ze strany objednatele bez uplatnéni jakychkoliv
sankci z titulu nahrady $kody nebo smluvni pokuty ze strany zhotovitel.
Splnéni této podminky oznémi objednatel druhé smluvni stran& pisemné
nejpozdeji do 30 dnd po vyhlaseni zakona o statnim rozpoc&tu ve Sbirce
zékond.

14.3 Objednatel je rovnéz opravnén odstoupit od smlouvy bez uplatnéni
jakychkoliv ~ finan¢nich narokt ze strany dodavatele je-li zfejmé, ze
sjednané sluzby nebudou poskytnuty v terminu stanoveném Vv této
smlouv& nebo, z dosavadni Cinnosti dodavatele sice Ize predpokladat, Ze

budou poskytnuty vcas, ale nekvalitné.

¢lanek 15. Salvatorni ustanoveni

15.1 Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této smlouvy neplatné &i
neti&inné, zlstdvaji ostatni ustanoveni této smlouvy platna a uéinna.
Namisto neplatného & net&inného ustanoveni se pouZiji ustanoveni
obecné zavaznych pravnich predpist upravujicich otdzku vzdjemného
vztahu smluvnich stran. Strany se pak zavazuji upravit svij vztah prijetim
jiného ustanoveni, které svym vysledkem nejlépe odpovida zdmeéru
ustanoveni neplatného resp. neucinného.

¢lanek 16.Zavéreéna ujednani
16.1 Za objednatele je opravnén jednat:

(a) ve vécech smluvnich
JUDr.Lenka Cechurova, tel.
272185746,mail:lenka.cechUrova@sukl.cz

(b) ve vé&cech technickych
Ing. Tomas Melen tel. 272185873, mail: tomas.melen@sukl.cz

16.2 Za dodavatele je oprdvnén jednat:
(a) ve vé&cech smluvnich

4

Ing.Karel Sldma, tel. 606 712 201, mail: kslama@netprosys.cz
(b) ve vécech technickych
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Ing.Karel Slama, tel. 606 712 201, mail: kslama@netprosys.cz

16.3 Tato smlouva je vyhotovena ve 4 stejnopisech, z nichZ kaZzda
smluvni strana obdrzi po 2 vyhotovenich.

16.4 Tuto smlouvu lze ménit pouze pisemnym, Cislovanym a oboustranné
potvrzenym ujedndnim, vyslovné nazvanym dodatek ke smlouvé. Jiné
zapisy, protokoly apod. se za zmé&nu smlouvy nepovazuii.

16.5 Nastanou-li u nékteré ze stran skutec€nosti branici fddnému pinéni
této smlouvy, je povinna to neprodlen& bez zbyteéného odkladu oznamit
druhé strané a vyvolat jednani zdstupcl opravnénych k podpisu smlouvy.

16.6 Obé smluvni strany prohlasuji, Ze jsou srozumény a souhlasi s tim,
Zze se tato smlouvy uzavird ve |hGté deldi, neZ stanovuje smlouva o
smlouvé budouci servisni. RovnéZ prohladuji, Ze nebudou vi¢& sobé
navzajem vznaset zadné naroky, které by pfipadné plynuly ze skute&nosti,
Ze tato smlouva je uzavirdna aZ niZze uvedeného dne, mésice a roku, a
nikoli dle ustanoveni obsazeném ve smlouvé o smlouvé budouci servisni.

16.7 Obé smluvni strany prohlasuji, Ze si smlouvu pozorné piecetli a Ze je
jim jeji obsah jasny a srozumitelny.

16.8 Obé smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva nebyla sjednéna
v tisni ani za jinak jednostranné nevyhodnych podminek.

16.9 Ve vSech pfipadech, které nefesi ujedndni obsazené v této smlouvé,
plati pfislusnd ustanoveni Obchodniho zékoniku a nejsou-li i zde upravena
prislusSnymi ustanovenimi, pak plati ustanoveni Ob&anského zakoniku.

16.10Na dlkaz toho, Ze cely obsah smlouvy je projevem jejich pravé,
vazné a svobodné vile, ptipojuji U¢astnici své vlastnoruéni podpisy.

16.11Tato smlouva nabyva platnosti a ucinnosti dnem podpisu ob&ma
smiuvnimi stranami. Smluvni strany se dohodly, Ye dprava pravnich
vztahd dle této smiouvy se vztahuje i na obdobi ode dne nasledujiciho po
dni prevzeti dila objednatelem, tj 12.12.2007 do dne nabyti platnosti a
ucinnosti smlouvy.

V Praze dne loo¥. A2.14. " V Brné& dne //Q, 1. Lot

Objednatel: | Dodavatel: /

STATNT USTAV PRO KONTROLY LEGIV
Srobérova 48, 10041 PRAHA 10

161272 185 111, fox 271 732 377, email: sukl@sukd.cz (1
, gl S @sukl, 7 netprosys
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PRILOHA C. 1

K SERVISNI SMLOUVE
Cislo Objednatele:

v

Cislo Dodavatele: S10/2007

Seznam zarizeni

hardware pro hradu licennich poplatkd

Seznam zatizeni aktivnich technologii

aktivnich technologii a seznam dodaného software a

Pol. & | Umisténi PN produktu Nézev produktu SN
aen, R | e IS | s
e R | S TS | conmunon
e, W | GegREGETe | s
e v | SRR | s
P Ee T e o R R
6. | pudove | WS-CAC-3000W Catalyst 6500 S000W ACPOWEr | SNI1128AWBM
7. | pudovar | ws-cac-3000W Catalyst 650‘;”3‘)%?3‘“ AC power SNI1128AW4F
o [ Se. | WeCTEeNG | Gt SEEDES SOROOR0T PoE | roeszovosy
o | W G atendard Image. | FOCH37Y5%
0. | Busova | WECIS0G | ol D Standard Image | FOCt1387S0N
| e W G e Standard Tmage | FOCHIYO
12, | fudovar e 29006 Catal’}%igﬁ,ﬁ‘;gﬁﬁ%;goo' 4 | FoC1137W175
. | B G AN Base Tmage | FOCHISEZZ
14, | DU | WS Catal’}s/tsﬁg61_(2\54522(/311?%;200' 4 | Foci137wist
15. | Budova: ) SURT10000RMXLI Sma“'l(JSPSRP}Tlégb%%{OIXQL%M 230V 150732003415
16. | Budov2 - | SURT10000RMXLE Smart'L(’SPlSJRRTTlégb%CQJQL?)M 230V | 150732003404
17. | RO | CS-MARS-110R- Applianges;l:gggeg?ss%)%%s,RAID JAB1142039M

- 10,Redundant
e, | ol Standard Image. | FOCH136Y0ON
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Budova -

25. | PUAOV2 | SURT2000RMXLI Sma““%gSRﬁnggglg\hflﬁ(ﬁ'f 230V 1 350729012415
26. | pudOVA" | SURT2000RMXLI Smart"(J'S’SRRTngggg\pfl’)\(ﬁg" 230V | 350729012403
28. | DudOV2 | SURTS000RMXLI ‘Sma"t'?SPUSRF%OSC?gSp‘,I’QLFI{)M 230V | Ns0718002660
n | T | e | A R 5| i
I et e
OKL - : .
R T —
I I I e
2. | dradec | ASASROSSO- | ASASSOS oplence it S50 | s sagzocs
ralove -
S | R | AR | v
35. | paova- | DELL CX3-20F Pole DELL CX3-20F SPE3 GTM3CD1
36. | Budova - gl cxa-por | POt DELL OXG-20F DAESP - 15x145 CVM3COL
37. PBRuld(_)v;N—P DELL Cx3-20F | Pole DELL CX3-2(();F;DAE3P - 15x300 7PG3CD1
38. PB;E?V:N; FC BROCADE FC Switch Brocade 200E 7GF55C1
39. | pdoVas | FC BROCADE FC Switch Brocade 200E DFF55C1
40. PB;SE’V:N; DELL PV ML6000 | Péskové knihovna DELL PV ML6000 4C39181
41, PB;f‘_’Vg‘N'P DELL PE2950 Server DELL PE 2950 902163J
42. | Budova- | DELL PE2950 Server DELL PE 2950 B02163]
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-

PR1 - 6NP

43.

Budova -
PR1 - 6NP

DELL PE2950

Server DELL PE 2950

802163]

Seznam dodaného software a hardware pro Ghradu licen&nich poplatkd

Pé)_l' PN produktu Nézev produktu Pocet ks SN
e | RS S || e
s | e || conuams
e | GeomEmtEee | 5| s
4. | Ws-x6724-SFP Catggfitc?jr?aobﬁe%-:()Fcz;tq?isgfpgod: 1 SAL1133XRP7
e | GmmmEe | 1| s
® | ws-cac-3000w | Catalyst 6502{;%?3"" AC power 1 SNI1128AWBM
7. | ws-cac-3000w | Catelvst 65°2u3p%?$w AC power 1 SNI1128AW4F
Vs | G@E R | 1| rocmo
s | GmEmETI |y | rame
VS [ w1 | roaan
Ve AT 1| rocusen
e |G T s |1 | roci
PR i R
g |G Tme | 1| aswm
15, | CSTMARSTILOR- Appliangs;ﬂégg’E%??szc)%%B,RAID 1 JAB1142039M
10,Redundant

6 | G e D Standord Image ! FOC1136Y00N
e | amem R || eawm
T | amE a1 | e
Ve [ amem e || e
20. WS-C3560G- Catalyst 3560 48 10/100/1000T 1 FOC1137Y5GH |

Strana 14 z 18




48PS-S

PoE + 4 SFP Standard Image

12

WS-C3560G- Catalyst 3560 48 10/100/1000T 2
21. 48PS-S POE + 4 SFP Standard Image 1 FOC1137¥5G
WS-C3560G- Catalyst 3560 48 10/100/1000T
22. 48PS-S POE + 4 SFP Standard Image 1 FOC1134Y0B6
‘ WS-C3560G- Catalyst 3560 48 10/100/1000T
23. 48PS-S - PoE + 4 SFP Standard Image 1 FOC1136Y4KV
ASA5505-50- ASA 5505 Appliance with SW, 50
24. BUN-K9 Users, 8 ports, 3DES/AES ! IMX114020C1
ASA5505-50-" | ASA 5505 Appliance with SW, 50
25. BUN-K9 - Users, 8 ports, 3DES/AES 1 IMX114020C3
ASAS5505-50- ASA 5505 Appliance with SW, 50
26. BUN-K9 Users, 8 ports, 3DES/AES 1 IMX1140Z0C0
ASA5505-50- ASA 5505 Appliance with Sw, 50
27 BUN-K9 Users, 8 ports, 3DES/AES 1 IMX114020C4
ASA5505-50- ASA 5505 Appliance with SW, 50
28. BUN-K9 Users, 8 ports, 3DES/AES 1 IMX114020C2
ASA5505-50- ASA 5505 Appliance with SW, 50 MX114020C6
29. BUN-K9 Users, 8 ports, 3DES/AES 1 )
s0. | PRHLCX3-20F Pole DELL CX3-20F SPE3 1 GTM3CD1
Pole DELL CX3-20F DAE3P -
- . GVM3CD1
31. DELL CX3-20F 15%146 GB 1 GVM3C
Pole DELL CX3-20F DAE3P -
- D1
32. DELL CX3-20F 15x300 GB 1 7PG3C
33. FC BROCADE FC Switch Brocade 200E 1 7GF55C1
34. FC BROCADE FC Switch Brocade 200E 1 DFF55C1
Paskova knihovna DELL PV
1
35. DELL PV ML6000 ML6000 1 4C3918
36. DELL PE2950 Server DELL PE 2950 1 902163]
37. DELL PE2950 Server DELL PE 2950 1 B02163]
38. DELL PE2950 Server DELL PE 2950 1 802163]
} _ VMware VirtualCenter Management A
39. VI-VCMS-C Server 2 for VMware Infrastructure L N/
CENTL VMware Infrastructure 3 Enterprise N/A
40. VI-ENT-C for 2 processors; additive licenses 3 /
41. SGE-42F-0200 SafeGuard® Easy 350 N/A
42. | SGLC-31F-0200 SafeGuard® LAN Crypt 350 N/A
SGAPNP-43F- SafeGuard® Advanced Security N/A
3. 0200 PnP 350 /
WhatsUp Gold 11 Premium,
44, NM-6920-0011 license, 500+ Devices (pfes 500 1 N/A
1P)
45, | SFCL-250-499- SmartFilter, 250-499 Users 350 users N/A
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Seznam WAN linek

r Pol.C. Pracovisté Adresa Linka l\jgsmm
Castka
OKL Oddéleni B. Némcové 54
1. . kontroly I&iv 370 87' Eeské Budsiovice 2048/2048 8 360 K&
' Ceské Budéjovice jovt
OKL Oddéleni N&m. Miru 2
2. kontroly 1&Civ : . 2048/2048 8 360 K¢
v 320 00 Pizen
Plzen
OKL Oddéleni , ,
( 3, kontroly 16&iv c00 oziamjégslgrélové 2048/2048 8 360 K&
‘f Hradec Kralové
OKL Oddéleni . Ly
‘e Jilemnického 2-4 : N
4, kontrBilg/OleCIv 614 00 Brno- Husovice 2048/2048 8 360 KC
OKL Oddéleni " .
A T¢. 17. Listopadu 1790 y
5. kontroly 1&Civ 708 52 Ostrava - Poruba 2048/2048 8 360 K¢
Ostrava
OKL Oddéleni Puikinova 2
6. kontroly 1&Civ 2048/2048 8 360 KC
L Olomouc 779 00 Olomouc J

Ceny uvedeny bez DPH
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PRILOHA €. 2

K SERVISNI SMLOUVE

Cislo Objednatele:

Cislo Dodavatele: S10/2007

SEZNAM SERVISNICH TELEFONNICH, FAXOVYCH CGISEL A POVERENYCH
OSOB ZHOTOVITELE A OBJEDNATELE |

A) Seznam povérenych osob ze strany objednatele:
A) Seznam povérenych osob ze strany objednatele:

Tomas Melen |

Daniel Uher

Filip Kotal

Jan Jelinek

Jaromir Kosik

Jifi Hordk

Jiti Trojanek

Martin Ransdorf

B) Seznam telefonnich a faxovych d&isel na servisni techniky
dodavatelel:

V pracovnich dnech od pondéli 8:30 do patku 17:30 :

NETPROSYS tel: +420 545 244 984
NETPROSYS fax: +420 545 240 971

C) PFijem servisnich pozadavki

Nepretrzité 24 hodin denné po 7 dni v tydnu:

Strana 17 z 18




Hot-line:+420 606 752 654
Hot-line:+420 800 331 183
e-mail: support@netprosys.cz
WEB: helpdesk.netprosys.cz

(G nei
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