Otazky a odpowdi

VZ09/2008
Zajisténi marketingovych a komunikatnich strategii SUKL pro obdobi 2008 — 2010

1. Dotaz

K bodu 1.2.6 ,ZvySeni pidu spontannich hlééenirNU“ — je mozné dostat dakgaké
konkrétni podod, tzn. od kdy, o kolik a jakych NU je zvySeny vyskyd koho hlava hldSeni
jsou atd.

Dale, zda je mozné ziskat draftgravené komunikeni strategie ,ZvySeni @tu spontannich
hlaSeni NU léiv“, ktera nebyla realizovana? Z jakéhivddu kampa realizovana nebyla?

Odpowd

Hlasivost nezadoucickeinka bychom chili zvysit. Nezadouci &inky hlasi |€ké a I€ékarnici.
PodrobrjSi udaje najdete naww.sukl.cz/hlaseni-podezreni-na-nezadouci-ucirggiveho-
pripravku Komunika&ni kampa byla realizovana pouzecasti.

2. Dotaz
K bodu 1.3.1 — prosime o specifikaci, jaleg® je rozliSovdna marketingova a komunika
strategie.

Odpovd
Jde o jednu strategii, je feba postupovat dle podradjiho popisu pedmetu zakazky

v bodk 1.2.

3. Dotaz
Je mozné ziskat seznam OTC s omezenim, kter&lgyjitnod 1.1.2009 do volného prodeje a
podle¢eho SUKL util, jaké I1éky budou Ziazeny

Odpowd
V sowasné dob probiha odborna diskuze na téméazani I€iv do nové kategorie vydeje

bez lék@ského pedpisu s omezenim. Dostupné informace najdeter@pnasich
internetovych strankach.

4. Dotaz
Rozumi se e-receptem ten, co poSleiléka,kamenné” |€ékarny, nebo Ize i do internetové?

Odpowd’
Statni ustav pro kontrolud#& ztizuje podle § 81 zakona 378/2007. Sb., o #évech,

centralni ulozist elektronickych recept

5. Dotaz
Pokud do kamenné (vlagthwww), podle¢eho bude Iékavybirat, ktera konkrétni Iékarna to
ma byt?

Odpowd’
Viz ptedchozi dotaz. Léka lékarna budou komunikovat s centralnim ulagist



6. Dotaz
Jakeé je stanovisko SUKL k probihajici generickéssitirci v I€karnach?

Odpowd
Stanovisko SUKL ke generické substituci neff@dmetem této zakazky.

/. Dotaz
Je mozné v této fazi navrhnout jin&mhsmlouvy.

Odpowd
Nelze, smlouva je zavazna.

8. Dotaz
Ve smlouw nejsou uvedeny bulletin &prava texi na webové stranky, které jsou vSak
uvedeny v pozadavcich na zadavatele. Nebudou tedgsti prace agentury.

Odpowd’
PR agentura vytid navrh bulletinu, texty budou vyti€t pracovnici SUKL.

9. Dotaz
Neni ve smlou¥ v Predmétu smlouvy nespravnuveden odkaz ndanek V.smlouvy? (spise
by mel byt odkaz nalanek IlI).

Odpowd
Ano, ma tam bytl. 111

10. Dotaz
Je mozné slozit jistotu ve vySi 50 000 jnym zpisobem nez bankovni zarukou? K&lad
poslat tutatastku na et SUKL nebo ji dat do advokatni/nég&é uschovy?

Odpowd
V odst. 7.1 je stanovena zavazna forma. Musi patitvSechny uchaze steji.

11. Dotaz
Mame jiz jako so&ast nabidky ppravit smlouvu vetyiech kopiich.

Odpowd
Je potebné jedno podepsané vyhotoveni jaka:astinabidky.

12. Dotaz

K navrZeni dinnych komunikanich strategii na zvolena témata by bychontgtuvali jiz
nyni vice detail/podkladi/informaci k jednotlivym témam je mozné je od Vas ziskat.

Odpowd
VSechna navrZzena témata vyplyvaji ze zakon&iwdéh.

Praze dne 1.9.2008



