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Urgentni korekce prostredku zdravotnické techniky

Bezpec¢nostni oznameni

Véc: Bezpecnostni oznameni k systému LANTIS™ OIS
K rukam: Oddéleni radiacni onkologie

Vazeny zakazniku systému LANTIS,

Cilem tohoto dopisu je informovat Vas o mozném bezpecnostnim riziku spojeném s
ozafovanim pacienta pfi pouziti klientského softwaru LANTIS s operacnimi systémy, pro které
nebyl ovéfen a uvolnén. Provozovani softwaru LANTIS na nepodporovanych operacnich
systémech muze vést k nespravnému ulozeni dat, jako jsou napfiklad zaznamy o IéCbé, a
rovnéz muze vést k poskozeni databaze softwaru LANTIS.

Tento problém se netyka zakaznikd pouzivajicich software LANTIS s operacnim systémem,
jehoz pouziti se systémem LANTIS bylo spole¢nosti Siemens ovéfeno, napf. Microsoft®
Windows® XP.

O jaky problém se jedna a kdy se projevuje?

Spole¢nost Siemens obdrzela od zékazniku, ktefi maji nainstalovan klientsky software
LANTIS na operacnim systému Microsoft Windows 7, nasledujici hlaseni. Tito zakaznici
pozorovali zavazné problémy s databazi LANTIS, napfiklad ztratu integrity dat, pfestoze se
puvodné zdalo, ze kombinace LANTIS/Windows 7 je bezproblémova.

Pamatujte prosim, Ze operacéni systém Microsoft Windows XP Professional (s balikem
Service Pack 3) je nejaktualné&jsi operacni systém, ktery byl pro provozovani softwaru
LANTIS schvalen. Zadné novéjsi operaéni systémy Microsoft Windows nesmi byt spolu se
softwarem LANTIS pouzivany.

Jak mUze uzivatel zabranit poSkozeni databaze LANTIS?

Ujistéte se, Ze vSechny pocitaCe, na kterych je provozovan klientsky software LANTIS, uzivaji
operacni systém, jehoz pouziti se softwarem LANTIS bylo spole¢nosti Siemens ovéfeno,
napf. Microsoft Windows XP Service Pack 3 (SP3).
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Jak bude spole¢nost Siemens tento problém fesit?

Spole¢nost Siemens bude provadét udrzbu aplikaéniho softwaru, jako je napfiklad LANTIS,
nezavisle na operac¢nim systému, na kterém je provozovan, az do uvadéného data konce
podpory pro software LANTIS v souladu se stavajicimi smluvnimi zavazky.

Zalozte prosim toto bezpeCnostni oznameni do kapitoly ,Bezpecnostni upozornéni a rady®
pfirucky vlastnika systému a ponechte jej v této kapitole.

O tomto bezpe&nostnim oznameni byl informovan pfisludny narodni kompetentni organ.

V zajmu bezpecnosti vas zadame, abyste ihned podnikli vySe uvedena preventivni
opatieni a informovali dotéeny personal.

Omlouvame se za pfipadné nepfijemnosti a pfedem Vam dékujeme za pochopeni.

S pozdravem

Podepsan Gabriel Haras Podepsan Rene Lennert
Generalni feditel, Radiation Oncology Viceprezident, QM, Radiation Oncology

Tento dokument je platny bez originalu podpisu.
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