Urager

V§em zédkaznikim a uzivatelim pfistroji Delta a Gamma XXL

Dulezita bezpecnostni informace pro zakazniky!
Delta a Gamma XXL Praha, 14.7.2011

Vazeni zakaznici,

v ramci celosvétového sledovani nasich vyrobkl jsme byli informovani o pfipadech komplikujicich pouziti
pfistroji Delta a Gamma XXL.

Tento problém se netyka pristroju Delta XL, Kappa, Vista XL, Omega/Omega S Solution(s) a Infinity
Explorer.

Bylo zjisténo, ze néktera pevna tlagitka monitord se stavaji nefunkénimi nebo se naopak aktivuji bez
zasahu uzivatele. V nejhorSim pfipadé této poruchy mize dojit k tomu, Ze monitor pacienta automaticky
propusti ze systému.

Nase vysSetrovani zjistilo, Ze tento stav je zapfi€inén kontaminaci materialu panelu pevnych tlagitek.
Monitory, kterych se tento problém tyka, byly vyrobeny od bfezna 2008 do ervna 2009. Pouze pfistroje
vyrobené v tomto obdobi mohou byt potencionainé zasazeny touto poruchou. Spole¢nost Drager ma jiz k
dispozici konverzni sadu, kterou pouZzijeme pro aktualizaci téchto pFistroju.

Podle nasich zaznamd byl u Vas instalovan pfistroj Delta a/nebo Gamma XXL. Bude Vas kontaktovat
zastupce nasi spole€nosti a domluvi termin provedeni aktualizace. Aktualizace bude provedena
bezplatné.

Do provedeni aktualizace Ize pfistroje Delta a/nebo Gamma XXL pouzivat. Méjte v§ak, prosim, na paméti,
ze mUze doji k vySe popsanému chovani pfistroje. Pokud zaznamenate takovéto chovani, doporucujeme
odstaveni pfistroje a kontaktovani naseho zastupce.

PFisludné kompetentni organy byly informovany o tomto napravném opatfeni.

Pro spole¢nost Drager je velmi dulezita spokojenost zakaznika. Chceme se omluvit za nesnaze, které by
mohly vzniknout, a pfedem podékovat za Vase porozuméni a spolupraci.

S pfipadnymi dotazy se obracejte na mistniho zastupce spole¢nosti Drager.
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