Servisni smlouva

Cislo Objednatele:
Cislo Dodavatele: S$19/2008

Ceska republika - Statni Gstav pro kontrolu Iééiv, organiza&ni slozka statu
IC: 00023817

se sidlem: Srobarova 48, 100 41 Praha 10, ,

zastoupena: PharmDr.Martinem BeneSem, feditelem

(dale jen "objednatel")

NETPROSYS, s.r.o.

IC/DIC: 25344536/CZ25344536

se sidlem: Cejl 62, 602 00 Brno

zastoupena: panem Pavlem Kocourem, jednatelem spoleénosti
bankovni spojeni: GE Money Bank

cislo uctu: 159956629/0600

Zapsana v OR vedeného u Krajského soudu v Brné oddil C, viozka 27645
(dale jen ,dodavatel”)

Clanek 1.  Pfedmét smlouvy

1.1 Predmétem této smlouvy je stanoveni podminek pro poskytovani servisnich
sluzeb dodavatelem pro objednatele a zarover stanoveni zaruénich podminek
dokonéeného dila ,Systém zabezpeceni sbéru dat a implementace PKI* (dale jen
,dilo") dodavatelem pro objednatele.

1.2 Servisni sluzby zahrnuji zejména provozovani systému, GdrZzbu, opravy,
podporu, administraci, poskytovani upgrade a update na software dodany k dilu,
zapracovani nové vzniklych pozadavki na systém v navaznosti na legislativni zmény
a potieby zadavatele v rozsahu 50 hodin mésiéné. Dale se dodavatel zavazuje, Ze
zajisti pro objednatele dostupnost nahradnich dilli a komponent po dobu péti let od
ukonceni jejich vyroby pro pfipad, Ze by nastala nutnost jejich vymény z dlvodu
jejich opotiebeni i poruchy

1.3 Soupis zafizeni aktivnich technologii na které se vztahuji servisni sluzby je
uveden v pfiloze ¢.1 této smiouvy.
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1.4 Soucasti pfedmétu smlouvy je povinnost dodavatele hradit licenéni poplatky za
dodany software a hardware vyrobclim takového software a hardware od predani
dila objednateli. Soupis dodaného software a hardware pro uhradu licengnich
poplatk( je uveden v pfiloze ¢.1 této smlouvy.

1.5 Soucasti pfedmétu smlouvy je zabezpeéeni odstranéni zavad v Easovych
terminech podle ¢lanku 2. u zafizeni uvedenych v pfiloze €.1 této smlouvy.

1.6 Soucasti pfedmétu smlouvy je povinnost dodavatele hradit poplatek za sluZzbu
(hardware a software zafizeni k zabezpeceni sbéru dat v datovych centrech a
pracovistich zadavatele a poskytujicich data podle § 82 zakona o |é€ivech).

Clanek 2. Odstranéni zavad

2.1 zavada kategorie A znamenajici vypadek systétmu nebo jeho &asti
znemoziujici provoz systému, musi byt odstranéna do 4 hodin od nahlaseni.

2.2 zavada kategorie B znamenajici ¢asteény vypadek systému nebo &asti, ktery
ma vliv na provoz systému, musi byt odstranéna do 12 hodin od nahlaseni.

2.3  zavada kategorie C znamenajici ¢aste¢ny vypadek systému nebo &asti, ktery
nema zasadni vliv na provoz systému, musi byt odstranéna ve Ihité do 24 hodin od
nahlaseni.

Clanek 3.  Zaruéni podminky a pozaruéni servis

3.1 Dodavatel poskytuje na dodané aktivni prvky zaruku v délce 5 rokl od data
piedani dila. Veskeré reklamace v zaruéni dobé se dodavatel zavazuje vyiesSit ve
IhGté 5 pracovnich dnl od pievzeti reklamace od objednatele. Po dobu reklamaéniho
procesu zUstane vadné zbozi u objednatele.

3.2 Dodavatel poskytuje zaruku na dodané komponenty dila (servery, zalohovaci
zafizeni) v délce 5 rokli od data piedani dila. Veskeré reklamace v zaruéni dobé se
dodavatel zavazuje vyresit ve |h(té nejdéle pribézné v rezimu 24/7. Reklamovana
vada bude odstranéna nejdéle do 5 pracovnich dnli od pievzeti reklamace. Po dobu
5 let od predani dila objednateli umozni dodavatel objednateli bezplatny pfistup
k novym verzim firmware a ovlada¢im.

3.3 Dodavatel neodpovida za vady, které byly zplsobeny pouzitim podkladi
prevzatych od objednatele, u kierych dodavatel ani pfi vynaloZeni veSkeré odborné
péce nemohl zjistit jejich nevhodnost, pfipadné na né upozornil objednatele, ale ten
na jejich pouZziti trval.

3.4 Dodavatel neodpovida za $kodu vzniklou nedodrzenim pokyni objednatele
v piipadé, kdy pisemné sdélil nevhodnost pokyni a upozornil na mozna rizika a
objednatel pisemné trval na postupu podle takovych pokyni.

3.5 Zaruéni doby na reklamované ¢asti dodavky se prodluZuji o dobu pocinajici
datem uplatnéni reklamace a kon&i dnem odstranéni vady. Jestlize se v prabéhu
zarucni doby néktera ¢ast pfedmétu smlouvy ukaze jako vadnd, nebo nedosahne
planovanych parametril ¢i funkci, bude dodavatelem opravena nebo vyménéna a
objednatelem znovu pievzata, pfi¢emz dnem této prejimky zacne bézet nova zaruéni
doba. Veskeré Skody zplsobené vadou dokonéeného piedmétu dila uhradi na svij
naklad dodavatel objednateli do deseti pracovnich dnl od doruéeni faktury.
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Clanek 4. Prava a povinnosti dodavatele

4.1 Dodavatel bude poskytovat vSechny sluzby podle této smlouvy na svou viastni
odpovédnost a bude poskytovat vSechny ekonomicke, materiaini a lidské prvky tak,
aby mohl naplnit ucel této smlouvy.

4.2 Po celou dobu poskytovani sluzeb dodavatelem objednateli na zakladé této
smlouvy se dodavatel zavazuje poskytovat sluzby nejvyssi kvality a pfi jejich
poskytovani zachovavat obecné principy vztahujici se k poskytovani sluzeb, jako je
dobra vira a profesionalita. Pfi provadéni ¢innosti podle této smlouvy je dodavatel
povinen postupovat s odbornou pécéi a s pfihlédnutim k zajmim objednatele.

4.3 Dodavatel je povinen bez zbyteéného odkladu oznamit objednateli vSechny
okolnosti, které zjisti pii své Cinnosti, a které mohou mit vliv na zménu pokynt
objednatele. Dodavatel upozorni objednatele na nevhodnost jeho pokynt; v pfipadé,
Ze objednatel pfes upozornéni dodavatele na spinéni pokynl trva, se dodavatel v
odpovidajicim poméru zprostuje odpovédnosti za vady jim poskytované sluzby
objednateli.

4.4 Dodavatel je povinen ucastnit se jednani svolanych objednatelem a tykajicich
se poskytovani servisnich sluzeb. Pokud neni specifikovano jinak, G€astni se za
dodavatele takového jednani vzdy opravnéné osoby. Objednatel je opravnén
pozadovat Ucast kteréhokoliv zastupce dodavatele.

45 Dodavatel se zavazuje pfi své €innosti spolupracovat s jakymikoliv experty
nebo jinymi odborniky, které si uréi objednatel.

46 Dodavatel je povinen mit ke dni podpisu smlouvy uzavienou pojistnou
smlouvu na pojisténi odpovédnosti za Skodu vztahujici se na pInéni poskytovana
dodavatelem na minimalni &astku 30,000.000,- K& se spolut&asti nejvyse 10% a tuto
pojistnou smlouvu udrzovat Géinnou nejméné 6 mésicl po ukonéeni €innosti podle
této smlouvy.

4.7 Dodavatel je povinen veskera pisemna podani pfedloZzena objednateli podle
této smlouvy vedle listinné podoby prfedat rovnéz v elektronické podobg,
nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

4.8 Dodavatel je povinen provadét veskeré servisni prace podle této smlouvy
vyhradné prostiednictvim vlastnich zaméstnancli a subdodavatell uvedenych
v nabidce dodavatele podané v zadavacim fizeni vyhlaSenym objednatelem ¢&.
VZ12/2008. V piipadé nemozZnosti pouziti takového subdodavatele z objektivnich
divodl je dodavatel povinen vyzadat si pfedem pisemné souhlas objednatele
s nahrazenim takového subdodavatele. Objednatel neni povinen souhlas udélit
pfipadé, kdy se nebude jednat o objektivni dlvody nemozZnosti pouZiti
subdodavatele.

4.9 Planované prace musi byt pfizplsobeny potiebam objednatele.

4.10 Pfi provadéni vlastnich praci musi byt dodrZzovana vesSkera bezpecénostni
opatreni. Po skonCeni praci provede dodavatel uklid.

411 Na vyzvu objednatele je dodavatel povinen prokazat objednateli Uhradu
licenéniho poplatku vyrobci software.

4.12 Dodavatel je povinen na vyzvani objednatele prokazat cenu pouZivanych
nahradnich dill a spotfebniho materidlu. Dodavatel mlze pouZit materiél jiné
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technologie (znacky) jen pokud bude ve stejné kvalit& a jen pokud o to objednatel
pozada.

413 Dodavatel musi elektronicky vést evidenci servisnich zasahl v systému
helpdesk a musi objednateli umoZznit pfistup k t&mto informacim.

Clanek 5. Prava a povinnosti objednatele

5.1 Objednatel je povinen piedat véas dodavateli upIné, pravdivé a pfehledné
informace, jeZ jsou nezbytné nutné k ¢innosti podle této smlouvy, pokud z jejich
povahy nevyplyva, Ze je ma zajistit dodavatel v ramci pInéni pfedmétu smlouvy.

5.2 Objednatel je povinen vytvoiit fadné podminky pro &innost dodavatele a
poskytovat mu bé&hem pInéni pfedmétu smlouvy nezbytnou dalSi soucinnost,
zejména umoznit dodavateli a jeho pracovnikiim pfistup do prostor objednatele.

5.3 Servis bude realizovan na zakladé jednotlivych poZadavkll objednatele
k odstranéni zavad nahlagenych povéfenou osobou objednatele dodavateli na hot-
line linku nebo email popfipadé zadan pifes webové rozhrani do systému helpdesk.
Telefonni &islo a email na nahlaSeni zavady jsou uvedeny v bodu ,C) Pfijem
servisnich poZadavk(" pfilohy ¢.2 této smlouvy.

54 Objednatel je povinen za poskytnuté servisni sluzby specifikované touto
smlouvou dodavateli zaplatit cenu stanovenou v ¢lanku 6, a to dle podminek této
smlouvy.

Clanek 6. Cena a platebni podminky

6.1 Za poskytnuti servisnich sluZzeb podle odst. 1.2 a odst. 1.5 této smlouvy
zaplati objednatel dodavateli cenu stanovenou pausalini &astkou ve vysi 138 500,-
K& za kazdy mésic.

6.2 Za provedeni Casti pfedmétu smlouvy podle odst. 1.4 zaplati objednatel
dodavateli cenu stanovenou pausalni ¢astkou ve vysi 62 405,- K& za kaZdy mésic.

6.3 Za provedeni Casti pfedmétu smlouvy podle odst. 1.6 zaplati objednatel
dodavateli cenu stanovenou pausalni ¢astkou ve vysi 24 960,- K& za kazdy mésic.

6.4 Objednatel uhradi dodavateli naklady na pouZity spotiebni material a za
dodané nahradni dily, které nejsou predmétem zaruky, ve skutecné vysi.

6.5 K cenam uvedenym vySe se pfipocéte dan z pfidané hodnoty podle platnych
pravnich piedpisit. Ceny budou objednatelem uhrazeny na zakladé faktur
vystavenych dodavatelem vzdy k 20.dni aktualniho mésice. Tyto faktury jsou
dariovymi doklady. Cena dle odstavce 6.2 bude fakturovana za obdobi 12 mésici, a
to vzdy k20.dni prvniho mésice aktudlniho 12-ti mési¢niho obdobi. Cena dle
odstavce 6.2 bude fakturovana od 1.1.2014, tzn. po ukon&eni zaru€ni doby 60
mésicl od pifedani dila Objednateli.

6.6 Cena zahrnuje vSechny naklady dodavatele spojené s poskytovanim sluZzeb
podle této smlouvy.

Clanek 7. Fakturace a platebni podminky
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7.1 Faktury musi obsahovat veskeré nalezitosti dafioveého dokladu pfedepsané
pfislusnymi pravnimi predpisy. V pfipadé, Ze predlozena faktura neobsahuje
pfedepsané nalezZitosti nebo neni odsouhlasena opravnénym zastupcem
objednatele, je objednatel opravnén ji ve lhiité splatnosti vratit dodavateli k dopinéni;
po obdrZeni opravené faktury mu bézi nova Ihita k jejimu proplaceni.

7.2  Splatnost faktury €ini nejméné 21 kalendarnich dni. Splatnost se pocita vidy
ode dne prokazatelného doruceni faktury objednateli. Smluvni strany se dohodly, Ze
zavazek k uhradé faktury je splnén dnem, kdy byla pfislusna ¢astka odepsana z uctu
objednatele ve prospéch ucétu dodavatele.

7.3 V pfipadé, Ze faktura bude obsahovat i naklady na pouzity spotfebni material
a za dodané nahradni dily, které nejsou predmétem zaruky, musi faktura obsahovat
jejich prfesnou specifikaci véetné uvedeni ceny.

7.4  Je-li objednatel v prodleni s Ghradou plateb podle této smlouvy, je povinen
uhradit dodavateli Urok z prodleni z neuhrazené dluzné ¢Eastky podle konkrétni
faktury za kazdy den prodleni ve vysi stanovené piedpisy ob&anského prava.

Clanek 8. Misto a doba pInéni

Smiuvni strany se dohodly, Ze mistem poskytovani sluzeb je sidlo objednatele a
detaSovana pracovisté objednatele v Ceské republice.

Clanek 9. Subdodavky dodavatele

9.1 ProtoZze dodavatel prokazal v ramci zadavaciho fizeni kvalifikaci k celemu
predmétu zadavaciho fizeni, neni opravnén pfi plnéni vefejné zakazky pouZit jiné
subdodavatele, nez které uved| v nabidce podané v ramci zadavaciho fizeni.

9.2 Poutziti jiného subdodavatele, nez ktery je uveden v pfedchozim bodé&, je
zavaznym porusenim této smiouvy.

Clanek 10. Ochrana divérnych informaci

10.1 Dodavatel je povinen zachovavat miCenlivost o v3ech skuteénostech, o
kterych se dozvi pfi plnéni této Smlouvy a které nejsou pravnim piedpisem urceny ke
zvefejnéni nebo nejsou obecné znamé. S informacemi poskytnutymi objednatelem
za UCelem splnéni zavazki dodavatele plynoucich z této Smiouvy je povinen
dodavatel nakladat jako s dlvérnymi materialy.

10.2 Za duvérné materialy se pro ucel této Smlouvy nepovazuji:

(a)informace, které se staly obecné dostupnymi vefejnosti jinak nez nasledkem
jejich zpristupnéni Dodavatelem nebo uchazedi o projekt;

(b)informace, které Dodavatel ziska jako informace nikoli divérného charakteru z
jiného zdroje nez od objednatele.

10.3 Dodavatel se zavazuje pouZzit divérné materialy vyhradné za ucelem splnéni
svych zavazkl vyplyvajicich ze Smlouvy. Dodavatel zejména zavazuje, Ze on ani jina
osoba, ktera bude Dodavatelem seznamena s divérnymi materialy v souladu s touto
Smlouvou, je nezpfistupni Zadné treti osobé vyjma piipadi, kdy:
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(a)dodavatel zpfistupni divérné materidly osobam, které potfebuji mit moznost
piistupu k témto informacim za UGéelem splnéni zavazki dodavatele
vyplyvajicich z této Smlouvy (lentim projektového tymu a subdodavatelim);

(b)dodavatel zpfistupni dlivérné materidly s pfedchozim pisemnym souhlasem
objednatele;

(c) tak stanovi obecné zavazny pravni pfedpis.

10.4 V pfipadé, Ze dodavatel bude mit dlvodné podezieni, Zze doslo ke
zpfistupnéni davérnych materialii neopravnéné osobé, je povinen neprodlené o této
skutec¢nosti informovat objednatele.

10.5 Dodavatel je povinen piedat bez zbyte¢ného odkladu objednateli veskeré
materialy a véci, které od ného ¢i jeho jménem pievzal pfi plnéni smlouvy, a to bez
zbyteéného odkladu po ukonéeni této Smlouvy. Davérné materidly uloZene v
elektronické podobé je Dodavatel povinen odstranit.

10.6 Zavazek ochrany davérnych informaci zlistava v platnosti i po ukonceni této
smlouvy.

10.7 Objednatel je opravnén kdykoliv po dobu Géinnosti této smlouvy i po skonceni
jeji uéinnosti, uverejnit tuto smlouvu nebo jeji Cast.

10.8 Objednatel je opravnén nakladat s informacemi a udaiji, které pfevezme podle
této smlouvy (po dosaZeni mezniku) jako s vlastnimi, zejména je opravnén takove
informace a udaje uverejnit.

Clanek 11. Smluvni pokuty

11.1 V pfipadé prodleni s odstranénim zavady kategorie A uhradi dodavatel
objednateli smluvni pokutu ve vysi 1 500,- K& za kazdou zapocatou hodinu prodleni.

11.2 V pfipadé prodleni s odstranénim zavady kategorie B uhradi dodavatel
objednateli smluvni pokutu ve vy$i 1 000,- K& za kazdou zapogatou hodinu prodleni.

11.3 V piipadé prodleni s odstranénim zavady kategorie C uhradi dodavatel
objednateli smluvni pokutu ve vy$i 500,- K& za kazdou zapoc&atou hodinu prodleni.

11.4 V piipadé prodleni s odstranénim jakékoliv jiné zaruéni zavady uhradi
dodavatel objednateli smluvni pokutu ve vysi 500,- K& za kazdou zapo&atou hodinu
prodleni.

11.5 V pfipadé neprovedeni uhrady licence uhradi dodavatel objednateli smluvni
pokutu ve vysi dvojnasobku takové neprovedené Uhrady. Vedle Ghrady smluvni
pokuty dodavatel provede uhradu licence.

11.6 Pokud dodavatel bude provadét dilo podle této smlouvy prostifednictvim jinych
subjektl, nez byli subdodavatelé uvedeni v nabidce dodavatele v ramci zadavaciho
fizeni, bez pisemného souhlasu objednatele, uhradi za kazdy takovy pfipad
objednateli smluvni pokutu ve vy$i 200.000,- K&, slovy dvé sté tisic korun &eskych.

11.7 Ugastnici se dohodli, e pokud dodavatel porusi nékterou z povinnosti
stanovenych mu v této smlouvé, je povinen uhradit objednateli smluvni pokutu,
kterou Géastnici dohodli na éastku ve vysi 100.000,- K&, slovy sto tisic korun Ceskych,
za kazdé jednotlivé poruseni.

11.8 Uhradou smluvni pokuty se dodavatel nezbavuje povinnosti pokraovat
v plnéni ze smlouvy ani nahradit prokazanou $kodu.
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Clanek 12. Platnost smlouvy

12.1 Tato smlouva se uzavira na dobu 60 mésicli ode dne uzavieni této smlouvy.
Pokud nejpozdé&ji 1 mésic pfed uplynutim doby platnosti této smlouvy néktera ze
stran neoznami pisemné druhé strané, Ze na dal&i platnosti smlouvy netrva, trvani
smlouvy se automaticky prodluzuje a doba trvani smlouvy se méni na dobu
neurcitou.

12.2  Smluvni strany si sjednaly moznost ukonéit platnost smlouvy i pfed uplynutim
doby podle pfedchoziho bodu z téchto divodu:

(a) Vypovédi smlouvy dle ustanoveni &l. Clanek 13 této smlouvy.

(b) Odstoupenim od smlouvy dle ustanoveni &l. Clanek 14 této smlouvy.

(c) Zanikem dodavatele (za zanik dodavatele se v pfipadé skupiny osob povaZuje
zanik kteréhokoliv Elena takové skupiny osob) nebo objednatele bez pravniho
nastupce, pokud se strany pisemné nedohodnou jinak.

(d)Ztratou opravnéni dodavatele k vykonu d&innosti, kterou je zapotiebi pro
poskytovani sluzeb pro objednatele.

(e) Dohodou smluvnich stran.

12.3 V pfipadé ukonéeni platnosti smlouvy z jakéhokoliv diivodu jsou povinnosti
obou stran nasledujici:

(a)dodavatel provede soupis vSech provedenych praci a sluzeb ocenény dle
zpusobu, kterym je stanovena cena poskytovanych sluZeb;

(b)dodavatel provede finanéni vy€isleni provedenych praci a sluzeb a zpracuje
diléi kone€nou fakturu;

(c)dodavatel vyzve objednatele k,diléimu predani poskytnutych sluZeb“ a
objednatel je povinen do tii dnd od obdrZeni vyzvani zahgjit ,diléi piejimaci
rizeni, ke dni ,dilétho pfedani poskytnutych sluzeb“ zajisti ob& strany dva
znalce (kazda sveého), ktefi pisemné zdokumentuiji skuteény stav poskytnutych
sluzeb k tomuto dni;

(d)po diléim pfedani provedenych praci (v pisemné a elektronické podobé)
sjednaji obé strany pisemny protokol o ukonéeni spoluprace na zakladé této
smiouvy;

(e)strana, ktera divodné odstoupeni od smlouvy zapfiginila, je povinna uhradit
druhé stran& veskeré naklady ji vzniklé z diivodu takového odstoupeni od
smiouvy,

12.4 Ukon&enim smlouvy nezanikd narok opravnéné strany na zaplaceni smluvni
pokuty a nahradu prokazané skody.

Clanek 13. Vypovéd smlouvy

13.1 Objednatel je opravnén pisemné vypovédét tuto smlouvu tehdy, jestlize
dodavatel zavazné porusi tuto smlouvu a na takovou moZnost ho objednatel
pisemné upozorni. Po uplynuti 60 mésicl platnosti smlouvy je objednatel opravnén
pisemné vypovédét tuto smlouvu i bez tohoto kvalifikovaného divodu.

13.2 Dodavatel je opravnén pisemné vypovédét tuto smlouvu tehdy, jestlize je
objednatel v prodleni s dhradou faktury vice nez 30 dni a ani po pfedchozim
upozornéni na moznost vypovédi této smlouvy fakturu neuhradil. Po uplynuti 60
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mésich platnosti smlouvy je dodavatel opravnén pisemné vypovédét tuto smlouvu i
bez tohoto kvalifikovaného diivodu.

13.3 Vypovédni lhita jsou tifi mésice a pocita se od prvého dne mésice
nasledujiciho po doruéeni vypovedi.

13.4 Po odeslani & obdrZeni vypovédi je dodavatel povinen poskytovat servisni
sluzby dle této smlouvy aZz do uplynuti vypovédni doby. Zaroveri je povinen
objednatele upozornit na opatfeni potfebna k tomu, aby se zabranilo vzniku $kody
bezprostfedné hrozici objednateli nedokonéenim uréité cinnosti.

Clanek 14. Odstoupeni od smlouvy

14.1 Chce-li n&ktera ze stran od této smlouvy odstoupit na zakladé ujednani z teto
smlouvy vyplyvajicich je povinna svoje odstoupeni pisemné oznamit druhé strané
s uvedenim terminu, ke kterému od smlouvy odstupuje (v pfipadé&, Ze takove datum
nebude v Gkonu odstoupeni uvedeno, plati, Ze G¢inky odstoupeni nastaly okamzikem
dorudeni oznameni 2. smluvni strané). V odstoupeni musi byt dale uveden davod,
pro ktery strana odstupuje a pfesna citace toho bodu smlouvy, ktery ji k takovemu
kroku opraviiuje. Bez t&chto naleZitosti je odstoupeni neplatné mimo pfipadd, kdy
pravo odstoupit od smlouvy vyplyva piimo ze zakona.

14.2 Objednatel garantuje ke dni podpisu této smlouvy ve smyslu zakona C.
218/2000 Sb.,0 rozpoétovych pravidlech, ve znéni pozdé&jSich piedpisl, pouze ta
finanéni plnéni smlouvy, ktera jsou poskytovana v roce, v némz se smlouva uzavira,
coZ druha smluvni strana bere na védomi. Pokracovani smlouvy v nasledujicim
roce, pfip. daldich, je podminéno schvalenim finanéniho pInéni ze smlouvy
vyplyvajiciho jako &astky statniho rozpoétu nasledujiciho roku. Nesplnéni této
podminky je jedinym divodem k odstoupeni od smlouvy ze strany objednatele.
Spinéni této podminky oznami objednatel druhé smluvni stran& pisemné nejpozdéji
do 30 dndl po vyhlaseni zakona o statnim rozpoctu ve Sbirce zakonu.

14.3 Pro pfipad odstoupeni ze strany objednatele dle ¢lanku 14 se objednatel
zavazuje zaplatit dodavateli &astku odpovidajici zlstatkové cen& pronajatého
zafizeni uvedeného v pfiloze &.1 Soupis software a hardware pro Ghradu poplatki
této smlouvy

Clanek 15. Salvatorni ustanoveni
15.1 Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této smlouvy neplatné &i neucinné,
zUstavaji ostatni ustanoveni této smlouvy platna a Géinna. Namisto neplatného Ci
neudinného ustanoveni se pouZiji ustanoveni obecné& zavaznych pravnich predpist
upravujicich otazku vzajemného vztahu smiuvnich stran. Strany se pak zavazuji
upravit sviij vztah pfijetim jiného ustanoveni, které svym vysledkem nejlépe odpovida
zaméru ustanoveni neplatného resp. neucinného.

Clanek 16. Zavéreéna ujednani
16.1 Za objednatele je opravnén jednat:
(a) ve vécech smluvnich
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PharmDr. Martin Benes, tel. 272185835, mail:martin.benes@sukl.cz

(b) ve vé&cech technickych
Ing. Tomas Melen tel. 272185873, mail: tomas.melen@sukl.cz

16.2 Za dodavatele je opravnén jednat:

(a) ve vécech smluvnich
Ing.Karel Slama, tel. 606 712 201, mail: kslama@netprosys.cz

(b) ve vécech technickych
Ing.Karel Slama, tel. 606 712 201, mail: kslama@netprosys.cz

16.3 Tato smlouva je vyhotovena ve 4 stejnopisech, z nichZz kaZda smluvni strana
obdrzi po 2 vyhotovenich.

16.4 Tuto smlouvu Ize ménit pouze pisemnym, cCislovanym a oboustranné
potvrzenym ujednanim, vyslovné nazvanym dodatek ke smlouvé. Jiné zapisy,
protokoly apod. se za zménu smlouvy nepovaZzuji.

16.5 Nastanou-li u nékteré ze stran skute¢nosti branici fadnému pinéni této
smlouvy, je povinna to neprodlené bez zbyteéného odkladu oznamit druhé strané a
vyvolat jednani zastupch opravnénych k podpisu smlouvy.

16.6 Obé& smluvni strany prohladuji, Ze si smlouvu pozorné precetly a Ze je jim jeji
obsah jasny a srozumitelny.

16.7 Obé smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva nebyla sjednana v tisni ani za
jinak jednostranné nevyhodnych podminek.

16.8 Ve vsech pfipadech, které neiesi ujednani obsazené v této smiouvé, plati
pfislusna ustanoveni Obchodniho zakoniku a nejsou-li i zde upravena pfislusnymi
ustanovenimi, pak plati ustanoveni Ob&anského zakoniku.

16.9 Na dlkaz toho, Ze cely obsah smlouvy je projevem jejich pravé, vazne a
svobodné ville, pfipojuji GEastnici své vlastnoruéni podpisy.

16.10 Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a
tcinnosti dnem 1.1.2009.

V Praze dne Loof - |7 A VBmé dne /(. /7. i{;:(ili{"
objednatel: _‘ dodavatel:
)

PharmDr. Martin Benes, feditel Pavel Kocour, jednatel

g ey A
NETPROEYS, 8.5.0.

1€ 25344538
DI CZ25:
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PRILOHA €. 1
K SERVISNI SMLOUVE

Seznam zafizeni aktivnich technologii, seznam dodaného software a hardware pro
Ghradu licenénich poplatk(i a seznam pronajimaného hardware a software

Seznam zafizeni aktivnich a software technologii

Pol. €. Umisténi PN produktu Nazev produktu Pocet SN
CryptoServer CS10 LAN;
Interfaces: PKCS#11, CSP,
1 Budova - CryptoServer JCE, CSI; OS: Win 1k N/A
) PR1 - 6NP CS10 LAN XP/2003/Vista/2008, Linux, =
Solaris, AlX; 1 Pinpad; 3
Smartcards
2 Budova - WS-C6504-E- Cisco Catalyst 6504E IPSec 2 ks N/A
) PR1 - 6NP VPN+-K9 VPN SPA Security System —
Budova - CSACS-4.2- CiscoSecure ACS 4.2 for
3 | PR1-6NP WIN-K9 Windows 2ies NA
Budova - Windows Svr Ent 2008 Sngl
4 | PR1-6NP | P72:03195 OLP NL - ks L
Budova - _ GE SFP, LC connector SX
5. PR1 - 6NP GLC-SX-MM= Igransceiver 4 ks N/A
CISCO871-SEC- Cisco 871 Security Bundle
8 K9 with Advanced IP Services 2600 ks NiA
Seznam dodaného software a hardware pro Ghradu licenc¢nich poplatk
Pol. &. Umisténi PN produktu Nazev produktu Pocet SN
CryptoServer CS10 LAN;
Interfaces: PKCS#11, CSP,
1 Budova - CryptoServer JCE, CSI; OS: Win 1ks N/A
’ PR1 - 6NP CS10 LAN XP/2003/Vista/2008, Linux, =
Solaris, AlX; 1 Pinpad; 3
Smartcards
5 Budova - WS-C6504-E- Cisco Catalyst 6504E IPSec 2 ks N/A
' PR1 - 6NP VPN+-K9 VPN SPA Security System —
Budova - CSACS-4.2- CiscoSecure ACS 4.2 for
3 | PR1-6NP WIN-K9 Windows Eks NAA
Budova - Windows Svr Ent 2008 Sngl
4 | PR1-6NP | P72-03195 OLP NL - ks N/A
Budova - _ GE SFP, LC connector SX
5. PR1 - 6NP GLC-SX-MM= Harssaler 4 ks N/A
6. CISCO871-SEC- Cisco 871 Security Bundle 2600 ks N/A

K9

with Advanced IP Services
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PRILOHA C. 2
K SERVISNi SMLOUVE

SEZNAM SERVISNICH TELEFONNICH, FAXOVYCH CGISEL A POVERENYCH
OSOB DODAVATELE A OBJEDNATELE

A) Seznam povérenych osob ze strany objednatele:
Ing. Tomas Melen, tel. 272185873, 725564335, mail: tomas.melen@sukl.cz
Oskar Bilek, tel. 272185220, 724917143, mail: oskar.bilek@sukl.cz

B) Seznam telefonnich a faxovych ¢isel na servisni techniky dodavatele:
V pracovnich dnech od pondéli 8:30 do patku 17:30 :

NETPROSYS tel: +420 545 244 984
NETPROSYS fax: +420 545 240 971

C) Piijem servisnich poZadavku
Nepietrzité 24 hodin denné po 7 dni v tydnu:
Hot-line:+420 606 752 654

Hot-line:+420 800 331 183

e-mail: support@netprosys.cz
WEB: helpdesk.netprosys.cz
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